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I. CONFLICTELE $| COMUNICAREA CU PREADOLESCENTUL

1.1 CE SUNT CONFLICTELE?

Conflictele sunt vechi de cand lumea, ele sunt un fenomen universal care poate fi intalnit la toate nivelele
convietuirii umane. Nu prezenta conflictelor este problematica, nu ea este cea care constituie o
amenintare, ci formele ei violente, care propaga sisteme nedrepte, care avantajeaza doar una dintre
partile implicate, inclinate spre impunerea propriilor interese si care cred ca doar ele detin ,adevarul
absolut”. Asemenea atitudini pot degenera cu usurinta in modele de gandire si de comportament
orientate dupa cucerirea totala: pierderile suferite de una dintre parti sunt castiguri pentru cealalta.
Castigatorul, prin asociere, este cel mai puternic, dreptatea stand de partea lui.

n uzul zilnic, conflictele sunt deseori asociate in mod automat cu certurile, cu conflictele de interese, cu
puterea sau cu uzul de violenta. Cercetatorii au atras atentia asupra faptului ca este important sa
consideram conflictele ca pe niste simple fapte sociale, si sa nu le confundam cu formele sale mai
avansate sau cu cauzele lor.

Termenul ,conflict” provine de la verbul latinesc confligere — ,,a se lupta”, ,a se bate intre ei”, cu
participiul substantivat de conflictus, avind sensurile de ciocnire, soc, dar si de cearta, lupta impotriva
cuiva. Multe dictionare definesc conflictul prin termeni similari violentei, ca disensiune, frictiune, disputd,
ceartd, scandal, luptd, razboi.

lata cateva definitii ale conflictului:

e Conflictul este un fapt social la care participa cel putin doua parti (indivizi, grupe, state), care (a)
urmaresc scopuri diferite, neconciliabile sau chiar acelasi scop, dar care nu poate fi atins decat de o
singurd parte, si/sau (b) doresc sa facd uz de mijloace disputate pentru a atinge un scop anume
(Ulrike C. Wasmuth);

e Conflictul este o lupta intre valori si revendicari de statusuri, putere si resurse in care scopurile
oponentilor sunt de a neutraliza, leza sau elimina rivalii (dupa L.A. Coser);

o Conflictul este o relatie in care fiecare parte percepe scopurile, valorile, interesele si conduita
celeilalte ca antitetice celor ale sale (dupa J. Burton, 1988);

e Desi competitia produce conflict, nu orice conflict este o competitie. Conflictul este o
incompatibilitate a scopurilor, astfel incit atingerea scopului de catre unul dintre cei implicati atrage
dupa sine reducerea sanselor celuilalt de a-si atinge scopul (dupa M. Deutsch, 1988);

e Conflictul este o situatie in care oameni interdependenti prezinta diferente (manifeste sau latente) in
ceea ce priveste satisfacerea nevoilor si intereselor individuale si interfereaza in procesul de
indeplinire a acestor scopuri (Donohue si Kolt);

e Conflictul este un fenomen psihosocial tridimensional, care implicd o componentda cognitiva
(gandirea, perceptia situatiei conflictuale), o componenta afectivd (emotiile si sentimentele) si o
componenta comportamentala (actiunea, inclusive comunicarea) (dupa B. Mayer, 2000)

Conflictul poate fi tratat pe cai pozitive sau negative:

- Abordat pozitiv, conflictul poate determina dezvoltarea personald, afirmarea creativitatii, schimbarea
sociala; este constructiv;

- Abordat negativ, conflictul are rezultate distructive asupra psihicului, fizicului, spiritului (tensiunea
nervoasa este mare, nemultumirile si reprosurile sporesc); din aceasta perspectivd este respins
principiul acceptarii reciproce.




Ce este tipic pentru conflicte?

Comunicarea

- Comunicarea nu este deschisa si sincera.

- Informatiile sunt insuficiente sau inselatoare.

- Secretele sunt din ce in ce mai multe, iar atitudinea nesincera este tot mai prezenta.
- Amenintdrile si presiunile iau locul discutiilor libere.

Perceptie

- Divergentele de interese, opinii si convingeri valorice ies la iveala.

- Lucrurile care despart partile sunt vazute mai clar decat cele care le leaga.

- Gesturile de conciliere sunt interpretate ca tentative de disimulare, intentiile acestuia sunt judecate
ca fiind dusmanoase si rau-intentionate, iar propriul comportament nu este vazut decat printr-o
singura perspectiva, deformata.

Atitudine

- Increderea scade, neincrederea creste.

- Se dezvolta dusmanii ascunse dar si deschise.

- Scade disponibilitatea de a acorda ajutor.

- Creste disponibilitatea de a se folosi si de a-l injosi pe celalalt.

Raportarea la sarcini
- Sarcinile nu mai sunt recunoscute de parti ca fiind o responsabilitate comuna, care necesita o
impartire a muncii, in care fiecare, dupa puteri, contribuie in vederea indeplinirii scopului comun.
- Fiecare incearca sa faca totul de unul singur: nici una dintre parti nu mai trebuie astfel sa se bizuie pe
cealalta, nu depinde cu nimic de cealalta, evitand astfel pericolul de a fi exploatat.
«» Sursele conflictelor;
Cauzele conflictelor sunt diverse. Unii autori le reduc la una sau douad categorii foarte largi, in vreme ce
altii propun diverse inventare. Aici vom propune urmatoarea gama de surse ale conflictelor:
- diferente si incompatibilitati dintre persoane;
- nevoi, interese diferite;
- distorsiuni de comunicare;
- diferente de valori;
- nerespectarea normelor explicite sau implicite;
- comportamente neadecvate;
- agresivitatea;
- lipsa/carenta de competente sociale;
- cadrul extern;
- statutul, puterea, prestigiul, ,principiile”;
- utilizarea si comunicarea culturii si informatiilor.
<+ Etape de solutionare a conflictelor;
Modelul parteneriatului in rezolvarea conflictului;
Specialistul american in domeniul conflictologiei Dudley Weeks, a elaborat un model de rezolvare a
conflictului care ajuta oamenii sa-si pastreze bunele relatii acasd, la serviciu, in comunitate. Acest model
este vazut ca un ,parteneriat al conflictului”, proces care poate fi parcurs in opt pasi:
1. Crearea atmosferei:
- Pregatirea personald — pregatiti-va pentru o abordare pozitiva, onesta si deschisa a problemelor.
- Alegerea momentului si locului, convenabile pentru fiecare.




- Frazele de deschidere — incercati sa incepeti cu o tonalitate buna, adica facandu-i pe ceilalti sa
inteleaga ca dvs. doriti si sunteti gata sa abordati conflictul cu o atitudine de echipa, care se
focalizeaza pe rezultate pozitive.

2. Clarificarea perceptiilor:

- Clarificati componentele conflictului — intrebati despre ce este vorba.

- Evitati conflictele-fantoma (inexistente) — mergeti la miezul problemei si evitati chestiunile colaterale.
- Clarificati valorile implicate, daca este cazul.

- Recunoasteti ca partile implicate au nevoie una de alta pentru a fi mai eficiente.

Suplimentar, clarificati care sunt perceptiile dvs. in privinta celeilalte parti. Pe parcursul acestui pas:
evitati stereotipurile; ascultati cu atentie; identificati nevoile si valorile celorlalti; empatizati — intrebati de
ce simt ei astfel; inlaturati-va prejudecatile fata de celalalt.

3. Focalizarea pe nevoile individuale si cele comune. Largiti nevoile comune. Realizati faptul ca aveti
nevoie unul de altul pentru a va rezolva conflictul cu succes. Fiti preocupat de satisfacerea nevoilor dvs.,
dar si ale celuilalt. Daca veti fi atent, veti constata ca deseori oamenii au nevoi comune.

4. Construirea unei puteri comune, pozitive. Puterea este conferita de conceptii, idei, convingeri si
actiuni. O conceptie pozitiva asupra puterii ii ajutd pe oameni sa fie mai eficienti si invers, puterea
pozitivd promoveaza parteneriatul si-l consolideaza. Energia pozitiva a fiecarui participant este canalizata
spre rezolvarea conflictului.

5. Orientarea prospectivd, cu valorificarea experientelor trecutului.

6. Generare de optiuni, variante de solutionare:

- Feriti-va de raspunsurile preconcepute.

- Cdautati tendintele comune.

- Asigurati-va ca optiunile sint valabile pentru toti cei implicati.

- Lasati deoparte dezacordurile si axati-va pe variantele care par aplicabile.

- Evitati conflictele cauzate de adoptarea variantelor care nu sint valabile pentru toatad lumea.

Cand generati optiuni:

a) Intaiintrebati-I pe partener care sunt optiunile lui — ascultati si aflati.

b) Tncercati brainstorming-ul.

c) Identificati optiunile-cheie. Acestea intrunesc urmatoarele conditii:

- Satisfac una sau mai multe nevoi comune.

- Satisfac nevoile individuale, dar sunt compatibile cu nevoile celorlalti.

- Folosesc puterea pozitiva reciproca.

- Imbunétatesc relatiile.

- Sant cel putin acceptabile...

Cand lucrati asupra optiunilor, nu lasati trecutul sa afecteze perceptiile si deciziile prezente.

7. Dezvoltarea de actiuni cu sanse reale de a fi realizate:

- ldei care au cele mai bune sanse de succes.

- Pasi care niciodata nu vor dezavantaja pe nimeni din cei implicati.
- Descoperiti si comunicati toate informatiile detinute de fiecare.

- Actiuni care satisfac nevoi comune.

8. Incheierea de acorduri reciproc avantajoase:




- Tnloc de cereri, axati-vd pe acorduri si descoperiti scopurile si nevoile comune.

- Dezvoltati actiuni cu sanse sigure de realizare lucrand asupra unor chestiuni minore.

- Acordati atentie si nevoilor celuilalt.

- Recunoasteti “datul existent”, achizitiile, progresele.

- Clarificati cu exactitate ce se asteapta de la dvs. prin acordul stabilit — responsabilitatile dvs.
individuale.

1.2 BARIERE IN COMUNICARE
Respectarea eticii relatiilor familiale ar permite consolidarea competentelor parentale si ar asigura
unitatea actiunilor educative. Nu putem aborda probleme de etica familiala, daca nu analizam structurile
de gindire distorsionata a adultilor, care se manifesta in relatiile pdrinti — copii ca niste bariere de
comunicare, pe care parintii deseori nici nu le observa.

Literatura de specialitate si studiile empirice ne-au permis sa evidentiem urmatoarele bariere in
comunicare:

Exagerare sau diminuare. Adultii exagereaza sau, dimpotriva, diminueaza importanta unor fapte, lucruri,
calitati ale copiilor. Deseori, parintii exagereaza greselile propriilor copii si realizarile, succesele altora.
Tendinta de a exagera este proprie, in special, mamelor, iar tatii sunt deseori tentati sa diminueze
lucrurile. Aceasta stare de lucruri se poate explica prin particularitatile sferei afectiv-volitive si prin
modelul comportamental achizitionat de fiecare dintre ei in propria lor familie.

Supergeneralizarea este tendinta de a observa si de a evidentia o singura trasatura negativa, ca una
reprezentativa pentru intreaga activitate a copilului, presupunandu-se si pronosticandu-se in continuare
eventualele domenii de insucces ale acestuia.

Gandirea de tipul ,totul sau nimic”. Deseori parintii vad lucrurile doar in ,,alb” sau ,,negru”. Cand copiii
nu reusesc sa-si atinga scopurile integral, parintii sunt tentati sa califice aceasta drept un esec total.

Negarea pozitivului Inseamna respingerea experientelor infantile pozitive, insistandu-se asupra faptului
cad ,ele nu conteaza”, ,,nu sunt serioase”. Astfel se mentine o convingere negativa vizavi de valoarea
actiunilor copilului, fapt care contribuie la aparitia frustrarilor si a neincrederii in fortele proprii.

Desconsiderarea viziunii infantile reprezinta tendinta parintilor de a ignora sau a desconsidera opinia
copilului. Acest tip de gandire distorsionata se observa mai frecvent in familiile unde predomina stilul
autoritar Tn relatiile interpersonale.

Saltul direct spre concluzii presupune formularea unor interpretari negative pripite, chiar daca nu exista
fapte sigure care ar sustine convingator concluzia respectiva. Aceasta bariera in comunicare se manifesta
si ca o eroare prin presupunere. De exemplu, uneori parintii, in baza unei presupuneri arbitrare, considera
ca evenimentele vor lua o anumita intorsatura negativa si traiesc anticipat convingerea, precum ca
aceasta predictie ar fi un fapt cert deja. Aceasta situatie submineaza intelegerea reciproca dintre membrii
familiei si creeaza nervozitate, tensiune si stari frustrante.

Filtrul mintal presupune selectarea unui singur detaliu, care deseori poate fi negativ, si insistarea
exclusiva asupra acestuia, fapt care diminueazd reflectarea obiectivd si de ansamblu a realitatii.
Cercetarile demonstreaza un lucru curios: parintii nu au elaborate anumite criterii de selectare a acestor
detalii de conduita infantild, ele depinzind de cele mai multe ori de dispozitia parintilor, de influenta altor
persoane sau de pozitia copilului intre frati si Tn familie.



Rationamentul afectiv (emotional) presupune faptul ca emotiile negative reflecta in mod sigur lucrurile
asa cum sunt: ,,Daca simt asa, inseamna ca este adevarat”.

Afirmatiile categorice reprezinta incercarea parintilor de a se automotiva cu ,trebuie” si ,,nu trebuie” sau
de a motiva copiii Tn directia respectiva, ca si cum ar organiza pedeapsa Thainte ca acestia sa fi intreprins
ceva.

Cunoasterea si constientizarea structurilor de gindire distorsionata, privind comunicarea si exercitarea
rolurilor parentale, reprezinta un pas cert, real si eficient al adultilor in directia dirijarii relatiilor pdrinti —
copii si a profilaxiei conflictelor familiale.
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Posibile blocaje ale comunicarii

Blocajul comunicarii

Exemplu

Cine procedeaza astfel

Eu

Altii

Amenintari (produce teama,
supunere)

»,Daca nu esti in stare sa-ti rezolvi
problemele, vei fi exmatriculat.”

A da ordine (folosirea puterii
asupra altora)

»Nu mai intreba de ce, fa cum spun

”

eu.

Critica

I”

»NU muncesti destu

»Te lamentezi tot timpul.”

Insulta (etichetarea)

,Numai un idiot ar face asta.”

,Prostule.”

Dirijarea (,trebuie” sau ,,nu
trebuie”)

,Ar fi trebuit sa fii mai constiincios”

,Trebuia sa te descurci.”

Interogarea

,Cate ore ai lucrat la asta?”

,De ce ai intarziat?”

Diagnosticarea motivelor sau
cauzelor

Jintotdeauna ai avut probleme in ati
organiza activitatea?”

Sfatul necerut (cind persoana nu
vrea decat sa fie ascultata)

,De ce nu faci asa?”

Schimbarea subiectului

,E interesant ceea ce spui... Ce filme
mai ruleaza in ultimul timp?”

Punerea in prim plan a propriei
persoane

,»,5a vezi ce mi s-a intamplat mie!”

Refuzul de a accepta problema

,Nu avem ce discuta. Nu avem nici o
problemal”

Tncurajarea prin negarea existentei
problemei

»Nu fi nervos pentru ca totul e in
regulal”

»Nu-ti fa griji pentru ca totul va
merge foarte bine!”




Caracteristicile copilului acceptat si ale celui neacceptat

Copilul acceptat

Copilul neacceptat

e Este creativ, liber, denota spontaneitate,
inventivitate si originalitate.

¢ Manifesta autonomie, independenta, amor
propriu, capacitati de a se descurca singur; este
deschis pentru comunicare si relatii cu cei din
jur.

¢ Are capacitati de lider, tinde a se impune
semenilor.

¢ Manifesta perseverenta si curaj in atingerea
scopurilor de valoare.

¢ Poseda autoritate, forta de concentrare,
capacitati de autoaparare si chiar o anumita
doza de agresivitate exteriorizata.

¢ Poseda o individualitate evidenta si cauta activ
sa se afirme n mediul social apropiat lui.

» Prefera jocurile creative: de calculator,
constructii, de imaginatie.

® Prezinta un nivel de aspiratie fnalt, manifesta
dorinta de a fi mai mare, de a cunoaste lumea si
de a infrunta dificultatile.

e Este Tnchis, necomunicativ.

e Manifesta agresivitate, brutalitate, e pus pe cearta.
e Se joaca mai mult singur.

e Este respins de colegi si deseori se izoleaza.

e Este partener ineficient de joaca. La fel se comporta si
n activitati comune cu adultii sau semenii sai.

¢ Se supara cand pierde.
e Este neordonat, neatent.

¢ Are stari de anxietate si frustrare, este nesigur in
propriile forte.

¢ Cauta sa obtina simpatia semenilor pe diferite cai
(uneori neadecvate: o face pe bufonul sau pe eroul
etc.).

e Se cramponeaza de adulti.

e Poate avea deregldri de limbaj, comportament.

¢ Se teme de parinti, considerandu-i duri, ostili, severi.

¢ Se imbolnaveste frecvent, manifesta tristete,
disperare, sarcasm si pesimism.

1.3 CUM SA VORBESTI CU ADOLESCENTIl. COMUNICAREA, LUCRURI DE CARE SA TIl CONT

Dupa hrana, addpost si siguranta, nimic nu e mai important decat o buna comunicare cu adolescentul
tdu. Comunicarea buna nu constituie doar o cale de a construi o relatie, ci reprezinta insasi relatia.
Straduieste-te sa Tmpartdsesti viata copilului tau, cunoscandu-i mereu gandurile, sentimentele,
realizarile, dezamagirile si relatiile. Comunicarea buna se bazeazd pe interactiune constanta si regulata.
Tu si adolescentul tdu nu v& veti intelege reciproc dacd nu conversati cu regularitate. Intelegerea se

naste din a sti ce gandeste si simte celalalt.

Adolescentii tind sa te respinga pe tine si sa-ti respinga valorile: Porti haine orbile. Ai un serviciu stupid.
Asculti muzicd demodatd sau de operad la radio. Dar o buna comunicare poate schimba aceasta impresie.
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Vorbiti despre preferintele lui si ale tale. Uita-te prin colectia lui de CD-uri si asculta cateva piese. Ajuta-ti
baiatul sd construiascd o machetd. Tnvati-ti fiica s3 confectioneze o rochie. Invitd-l la una dintre
petrecerile pe care le dai.

Nu pierde legatura cu adolescentul. Indiferent ce alte probleme mai ai de rezolvat, trebuie sa discuti cu
el macar o datad pe zi. Spune-i ca te poate suna la serviciu. Vorbiti despre orice vreti, numai sa vorbiti!
impartasiti-va experiente, idei, sentimente, griji, sperante. Vorbiti despre vreme, munca, scoala, prieteni,
respectiv prietene. Pastrati liniile de comunicatie deschise. Vorbiti pe rand. Asculta fara sa judeci.
Povesteste-i diverse intdmplari. Spuneti-va punctele de vedere. Vorbiti despre ceea ce se intdmpla in
viata voastra. Vorbiti pentru placerea de a va auzi unul altuia vocea. Cel mai important aspect ai spuselor
voastre consta Tn faptul de a impartasi ceva.

Trei lucruri pe care trebuie sa le faci:

1. Vorbeste cu adolescentul in fiecare zi.

2. Ascultd ce are de spus in fiecare zi.

3. Impértdseste cu adolescentul tot ce se petrece in viata lui in fiecare zi.

Ce sa spui si ce sa faci:

Pune-i adolescentului intrebari despre viata sa. Foloseste intrebari cum ar fi:
4 Ce se mai intampla pe la scoalad?

¢ Cum merge relatia ta cu X?

¢ Aivreo problema despre care vrei sa discutam?

4 Spune-mi mai multe despre necazul care te preocupa acum cateva zile!

Vorbeste-i despre felul in care speri sa decurga relatia voastra. Spune lucruri ca:

¢ Stiu ca nu ti-am oferit suficient din timpul meu, dar as vrea sa schimb acest lucru, incepand chiar de
acum!

4 Vreau sa ma implic mai mult in viata ta.

¢ As vrea sa stiu mai multe despre ceea ce gandesti, ce te preocupa, ce-ti doresti.

¢ De acum fTnainte poti sa vorbesti cu mine despre orice si promit cd nu te voi judeca! (Trebuie sa
respecti aceastd promisiune, daca vrei sd aveti o comunicare mai buna.)

#Stiu ca relatia noastra n-a fost perfectd, dar as vrea, cu ajutorul tau, sa schimb acest lucru Tncepand
chiar din acest moment!

Tncearcd si-i impartdsesti gandurile si problemele tale. Spune-i lucruri de genul:

¢ As vrea sa-ti cer sfatul intr-o problema de serviciu.

4 Voiam sa te intreb ce parere ai despre filmul la care ne-am uitat impreuna aseara.
¢ Hai sa facem o plimbare! M-am gandit la niste lucruri si as vrea sa ti le impartasesc.

Orice ti-ar spune adolescentul, nu-Il respinge. Foloseste abordari de tipul:
4 De ce simfti asta?

4 Ce vorbe aspre! Chiar crezi ceea ce ai spus?

4 Nu-mi pasa ce cuvinte-mi spui, atat timp cat vorbim.

4 Suna-ma la serviciu, daca vrei sa discutam!

Cere-i adolescentului sfaturi pentru o mai buna comunicare. Spune-i lucruri cum ar fi:

¢ Ce crezi ca ar trebui sa facem ca sa ne fie mai usor sa discutam?

4 Vreau sa intelegi ceea ce-ti spun, asa ca intreaba-ma ori de cate ori ai vreo neldmurire.
¢ Ce crezi ca este necesar pentru o relatie buna intre parinti si copii?



Cuvinte si expresii utile:

Ce doresti; ce parere ai; hai sa stam de vorba; impreuna; nu te voi judeca; o sa-mi fac timp pentru tine;

poti spune orice doresti; pe rand; povesteste-mi; relatie; te ascult; te iubesc.

Ce sa nu spui si ce sa nu faci

Nimic nu anihileaza comunicarea mai rapid decat monologurile. Nu spune lucruri ca:

¢ Taci si asculta ce-ti spun!
4 O sa stai si 0 sa asculti, iar eu am sa-ti vorbesc!
4 Nu ma intereseaza ce ai tu de spus!

Nu-i tine predici adolescentului. Nu folosi fraze ca:

4 Eu iti sunt parinte si, avand in vedere experienta mea, stiu ce e mai bine!
¢ Esti prea tanar ca sa stii ce e bine!

4 Cand o sa mai cresti, o sa-ti dai seama ca am dreptate!

Nu reactiona exagerat la spusele adolescentului. Nu-i adresa replici de felul:
4 Sa nu te mai aud vorbind asa!

4 Nu mai spune nimic!

¢ Nu vreau sa aud!

¢ Cum ai putut sa spui (sa faci) asa ceva?

Nu l3sa ca o buna comunicare sa aiba consecinte negative. Evita sa spui lucruri cum ar fi:

¢ Cum ai putut sa spui (sa faci) asa ceva ? Esti pedepsit!

4 Mi-e rusine cu tine!

#Copilul meu n-are voie sa spuna (sa faca) niciodata asa ceva!
4 Va trebui sa te denunt autoritatilor!

Nu fi prea ocupat pentru a-i da atentie copilului tau. Nu-i spune:

Nu ma deranja acum! Nu vezi ca am treaba? Nu poti sa astepti? Poate vorbim maine, cand am ceva timp

liber!

Cuvinte si expresii de evitat

Ai grija ce spui; ce tampenie ai spus; cum ai putut sa spui asa ceva?; nu ma intereseaza; nu-mi pasa ce ai

de spus; nu-mi spune tu mie; nu vreau sa stiu; taci si ascultd; vorbesc numai eu... .

1.4 CUM SA NE AJUTAM COPIII IN PERIOADA SCHIMBARILOR DIN ADOLESCENTA

Secventa din cartea Cum sd vorbesti cu adolescentii de Richard Heyman
Noi toti observam cum se schimba copiii nostri. Unii spun ca copilul a crescut mult, altii remarca
schimbari de caracter: apare irascibilitatea, dezechilibru emotional, dorinta de a discuta in contradictoriu
si de a contrazice parintii chiar in situatii banale. Copilul devine “incomod”, cu el te poti intelege greu,

nu-ti este foarte clar cum sa procedezi in anumite situatii. Ce se intampla cu ei?

Adevarul este ca el parcurge una din cele mai importante perioade din viata lui, care 1i va marca pe
termen lung soarta de mai departe, perioada de trecere de la copildrie la maturitate — adolescenta. Tn
antichitate aceastd se considera la fel de importantd ca si nasterea, casatoria, moartea. Si pe cat se
considera de important, pe atat se considera de dificil, de aceea exista un sistem intreg de ritualuri care
ajutau adolescentul s3 parcurgd mai usor aceastd perioada. in zilele noastre adolescentul rimane de
unul singur in fata problemelor din perioada maturizarii. In aceasta situatie il poate ajuta doar familia. De

aceea va indemnam sa urmarim impreuna ce se intampla cu adolescentul.
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Cum sunt eu?

Pentru a ne clarifica aceasta situatie, e bine sa apelam la ideile despre sine. Fiecare din noi are o imagine
de sine deja formatd. Ce include in sine o asemenea imagine? Cunostinte despre exteriorul nostru:
silueta, chip, mers; cunostinte despre caracterul, capacitatile si potentialul intelectual, despre specificul
de a comunica cu barbati, femei, sefi, subalterni. Dar pe langa cunostinte, conceptul ,,propriului Eu” mai
cuprinde si atitudinea fatd de sine. Tmi place cum sunt? M4 consider realizat sau ratat? Atrdgitor sau
antipatic?

La fel e si cu copiii nostri. Pana la varsta adolescentina ei aveau o imagine de sine relativ stabila. Dar
incepe dezvoltarea fiziologica febrila (care nu are intotdeauna o manifestare exterioara) si se schimba si
stereotipul de gandire. Prevaleaza gandirea logico-abstracta, capacitatea de a emite ipoteze, de construi
planuri de perspectiva, iar uneori si teorii filozofice intregi. La orizont se intrevede viitorul matur, ale
carui cerinte Incep sa rasune n prezent. De pilda, cand 1i spunem copilului ,, Tu esti deja mare, tu trebuie

”

Anume in perioada schimbarilor radicale se clatina din temelii conceptul anterior al ,propriului Eu”,
vechea imagine de sine. Cine sunt eu? Cum sunt eu? Ce vreau si ce pot? Acestea sunt intrebarile la care,
de reguld, adolescentii nu pot rispunde. in astfel de situatii psihologii avertizeazi: ,S-a inceput perioada
de criza. Rabdare, parinti!”

Manifestarea crizei

Evident ca adolescentii nu pun intrebarile enumerate mai sus in glas. Criza se manifesta diferit si faptul
acesta il deducem din descrierile parintilor. De pilda:

,in ultima vreme nu-mi recunosc baiatul. Strig, se ceartd cu mine, face grimase, mai ales cand {i spun sa
faca ceva (in aceste situatii el incepe sa planga)”. 1.B., tatal lui Vasea, bdiat de 11 ani.

»Ma nelinisteste faptul ca vorbeste mai tot timpul la telefon. Casa e plind de prieteni permanent. Asculta
muzica cu sunetul dat la maximum si deranjeaza vecinii. Nu-mi mai Tmpartaseste nimic, zicand ca oricum
nu voi pricepe. Eu plang de neputintad caci imi pierd copilul, care pentru mine e totul, tatal demult nu mai
e cu noi. Nu mai astept de la el nici mila, nici ajutor. Ce sa fac mai departe, cum sa procedez in
continuare — nu stiu.” T.N., mama unui bdiat de 13 ani.

,Feciorul meu are deseori un comportament dezechilibrat, este irascibil, impulsiv, iar uneori ma poate
ofensa fara vreun motiv anume. In astfel de situatii nu comunica cu nimeni. Poate fi foarte Tndaratnic,
chiar si atunci cand intelege ca nu are dreptate.” N.E., tatal lui Marat, baiat de 13 ani.

,Fiica mea are rezultate mai proaste la scoald, si-a pierdut interesul fata de fnvatatura, a devenit
irascibila, agresiva si nedirijabila. La orice replica imi raspunde grosolan. Eu niciodata nu am dreptate. La
orice sfat reactioneaza invers. Uneori imi pare ca s-au aplanat conflictele, cand, din senin, se ofenseaza si
se izoleaza in camera ei toata seara. Am senzatia ca imi pierd fiica. Pur si simplu nu pot intelege ce s-a
intdmplat.” I.N., mama unei fetite de 12 ani.

,in ultimul timp Tatiana s-a inchis in sine. Nu mai povesteste nimic, a devenit foarte ticutd. Chiar si la
intrebarea ,Cum v-ati plimbat?” raspunde ,,Normal” si se duce in camera ei.” N.P., mama unei fete de 15
ani.

Amplificarea dificultatilor de comunicare
E lesne de remarcat ca toti parintii observa schimbari radicale Tn comportamentul copiilor lor,
accentuarea dificultatilor in comunicare, in special — manifestari de introvertism, negativism, dezechilibru
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emotional, crearea situatiilor conflictuale, impunerea violenta a propriilor reguli si eschivarea de la
indeplinirea obligatiilor elementare.

n acelasi timp, adolescentii vehiculeazd cu lipsa de intelegere din partea périntilor, suferd de singuratate
gasindu-si refugiu in singuratate; viseaza sa-si deschida sufletul, aparandu-si vigilent lumea interioara de
invazia adultilor.

,Totul este simplu. Parintii nu ne inteleg, sunt surzi la dorintele noastre. Ei cunosc totul despre noi
aprioric. N-are nici un sens sa le demonstrezi ceva. Cum sa le explici ca am dreptul si eu la viata mea, ca
nu trebuie sa-mi controleze fiecare pas. Eu poate constientizez si singur ce-i mai bine pentru mine.” Stas,
14 ani.

,Eu tare mi-as dori ca parintii mei sa nu se certe si lucrurile sa mearga bine, ca eu sa nu ma tem de nimic,
as vrea sa nu fiu nevoita sa ascund sub perna cartile care nu-s pe placul mamei. Parca mi-i scanata toata
viata. Ma duc undeva — ,Unde?”. Cel mai mult imi doresc sa ma lase in pace, mama sa incerce sa
inteleaga din ce cauza cineva procedeaza anume asa...” Alisa, 13 ani.

,intre mine si tata s-a ridicat un paravan. Se poate intinde si sarm& ghimpata. El considerd c& are grijd de
mine. Da, iTmpreuna cu mama imi cumpara o sumedenie de lucruri si imi scotocesc permanent in rucsac,
dar tot interesul pe care-l manifesta tata fata de mine e sa-mi verifice zilnicul si sa ma intrebe ,Ei, cum fti
merge?” Zilnic i rog s& mé lase in pace, iar ei considera cd {i ofensez si i insult. Tn fine, imi controleaza
viata.” Marina, 14 ani.

Ce poate complica criza adolescentina

Faptul, demn de luat in consideratie in asemenea situatii, sunt reminiscentele anumitor dereglari in
dezvoltare la diferite etape din copildrie: in pruncie, in primii ani de viata, in perioada prescolara sau in
clasele primare. Aceasta, pe de o parte, poate complica criza adolescentina, si implicit, relatiile dintre
parinti si copii, sau poate oferi sansa de a inlatura aceste dereglari comportamentale.

Odata a venit la consultatie mama unui baiat de clasa a saptea ingrijorata de starea de neincredere in sine
a copilului, de dificultatile in comunicare cu colegii, de faptul ca nu este independent si ca se teme sa ia
decizii de sine statator. La diagnosticare au fost identificate anumite dereglari de comportament.
Sentimentul de teama fata de lumea inconjuratoare il urmarea inca din pruncie, starea de lipsa de
libertate, de statornicie, — din primii ani de viata, sentimentul de singuratate — la varsta prescolara.

Din discutiile ulterioare cu mama copilului s-a constatat ca a nascut copilul fiind studenta inca si deseori 1l
lasa 1n grija bunicilor, iar actiunile lor vizavi de copil nu erau intotdeauna coordonate. De aceea formarea
unui sentiment de teama si nesiguranta avea un temei real. Mai apoi isi facea mereu griji pentru copil.
Sfatuitd de périnti, i-a insuflat copilului o atitudine deosebit de strictd fat3 de curdtenie. intrebats daca
copilul manifesta agresivitate in aceasta perioadd, mama a infirmat o astfel de stare. Copilul a crescut
ascultator si cuminte. E evidenta cauza formarii unui sentiment de nestatornicie in aceasta perioada. Mai
tarziu, in perioada prescolara a suportat consecintele divortului dintre parinti si a recasatoriei mamei —
asa ca este evidenta si cauza sentimentului de singuratate.

Cum sa ne ajutam copilul

Important este sa intelegem si sa acceptam schimbarile din perioada de adolescenta a copilului. Parintii,
dimpotriva, deseori nu inteleg aspiratiile copilului, sunt insistenti in a mentine controlul asupra copilului,
iar uneori chiar risca sa canalizeze dezvoltarea copilului intr-o directie nedorita. Alteori parintii opun
rezistenta noilor tendinte calitative in dezvoltarea adolescentilor din dorinta de a le mentine pe cele
vechi, caracteristice varstei copilariei: tandretea, docilitatea etc. Si daca in astfel de situatii se adreseaza
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psihologului, ei cauta sugestii referitoare la faptul cum ar putea reinstaura controlul asupra copilului si
cum ar putea sa-l faca sa fie ca mai inainte.

,Nu-mi pot explica ce s-a intamplat cu fiica mea, era un copil normal si dotat. Era buna si blanda.
Discutam deschis asupra oricarui subiect. Acum parcd mi-a schimbat-o cineva, e foarte irascibila. Nu
asculta, este instabila. Are niste idei de neconceput pentru mine. Uneori gasesc la ea carti pe care
consider c3 e rusine s3 le citesti. Si in general, nu vrea sd ma inteleaga. In ultimul timp ne-am distantat
enorm. Din cauze necunoscute a Tncetat sa mai aibad incredere in mine. O vad cateodata cu ochii n
lacrimi, desi se straduieste sa-si ascunda aceasta stare. Nu inteleg ce se intdmpla cu dansa. Sugerati-mi, va
rog, cum sa procedez, cum s-o influentez. Cum sa intorc tot ceea ce imi placea atat de mult la ea.” T.S,,
mama Elenei de 13 ani.

Parintii trebuie sa accepte ca ceea ce se intampla cu copiii lor la aceasta varsta este un lucru nu doar
firesc, ci si o legitate. Altfel pot actiona nu doar in directia nedoritd, ci chiar cu o tenta periculoasa.

,Fiica mea, eleva in clasa a cincea, a devenit capricioasa si plange la orice pas. A Tnceput sa doarma rau.
Eu sunt farmacista si am inceput sa-i administrez calmante. Dar nu i-au ajutat. Dar voi imi spuneti ca ceea
ce i se intampla e normal? Si nu trebuie sa-i dau medicamente?” N.S., mama Anei, 11 ani.

1.5 STRATEGII DE SOLUTIONARE A CONFLICTELOR

Cauzele ... pe intelesul parintilor;

Relatiile adolescentilor cu familia sunt adesea incordate, dialogul nu este niciodata folosit in mod optim,
transformandu-se Th monolog sau cearta, iar comunicarea reald este extrem de dificild. Copiii care pasesc
in adolescenta intra inevitabil Tn conflict cu parintii, pentru ca astfel pornesc in cautarea propriei
independente. Adolescenta este o faza de crestere rapida si corespunde unei mari transformari. Oricat de
grele ar fi aceste momente, amintiti-va ca respingerea pe care o resimtiti din partea copilului, conflictele
dese cu el si agresivitatea cu care va ataca opiniile sunt necesare pentru formarea sa ca viitor adult.

n timpul acestei perioade, copilul incearcd s-si cucereascd autonomia si si-si creeze o identitate, in afara
cadrului familial. Pentru a reusi, el trebuie sa se detaseze psihologic de mediul familiei si sa-si
construiasca o noua imagine mai apropiata de ceea ce doreste sa devina ca adult.

Acest proces de transformare provoacd adolescentului sentimente noi si, de multe ori, ambivalente:
angoasad, teama ca nu va reusi sa se defineascd, ambitia si dorinta de reusita, de succes, de recunoastere.
Dar un sentiment le domina pe toate celelalte: intentia de a infrange controlul si autoritatea paternala si,
prin asociatie, orice tip de autoritate: a profesorilor, a bunicilor... . Si toate astea continuand, in acelasi
timp, sa beneficieze de avantajele morale si materiale oferite de viata dusa in cadrul organizat si protejat
al familiei. Tn fata acestei revolte, péarintii reactioneazd adesea intr-o maniera nesigura, osciland intre
dorinta de a renunta la reguli si autoritate - sperand ca lucrurile se vor aranja de la sine in timp - si
incercirile disperate de a restabili ordinea. De aceea, raporturile dintre copii si parinti devin dificile. in
plus, cum adolescentii abordeaza atitudini foarte diferite si contradictorii, apropiatii nu stiu care este
metoda cea mai buna de a reactiona.

Recomandari pentru a depasi conflictele:

e Ascultati-va copilul si incercati sa-i ghiciti starile de spirit atunci cand comunicarea este intrerupta.

e Nu abordati atitudini indiferente sau acuzatoare. Dimpotriva, aratati-va interesati de ceea ce face si
crede copilul dumneavoastra (oricat de ciudate v-ar parea parerile si gesturile sale).

e Aratati-i afectiune si incercati sa intelegeti noile sale preocupari si centre de interes.
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e Toleranta este cuvantul cheie pentru a detensiona relatiile si pentru a mentine un dialog constant cu
adolescentul dumneavoastra.

e Profitati de momentul mesei in familie pentru a aborda anumite subiecte de discutie, fara ca
adolescentul sa se simta ,mitraliat” de intrebari jenante.

e Este important ca adolescentul sa se simta tratat ca un adult, sa vada ca opiniile si gusturile sale sunt
respectate.

e Nu-i criticati modul de a se imbraca, frizurile ciudate pe care si le alege, felul de a se exprima sau
preferintele muzicale.

e incercati sa intelegeti ci adolescentul fsi cautd drumul, care nu va fi o copie a obiceiurilor si
obisnuintelor dumneavoastra.

e Trebuie sa constientizati ca adolescentul are nevoie de un grup - altul decat familia - cu care sa se
identifice si in mijlocul caruia sa se simta in siguranta.

e Acordati-i independenta de care are nevoie si oferiti modalitati prin care sa-si demonstreze
responsabilitatea. Oferiti-i bani de buzunar - acesta este un prim pas catre autonomie, catre
constientizarea valorii banului si catre gestionarea unui buget propriu.

e Nu asteptati prea mult de la copilul dumneavoastra si nu-i impuneti sa devina ceea ce dumneavoastra
doriti sa fie.

e Respectati-i momente de intimitate.

e in locul orelor nesfarsite de morala, oferiti-i exemplul dumneavoastrd de comportament:
corectitudine, onestitate, limbaj decent, interes pentru carti si pentru cultura in general, toleranta
etc. Nu uitati, adolescentii sunt in cautare de modele.

C. Thomas evidentiaza urmatoarele strategii de solutionarea conflictelor:

Confruntarea (fortarea) - urmarirea propriilor scopuri, netinand cont de nevoile celuilalt, dominare,
folosirea diferitor metode pentru tensionarea oponentului (inclusiv psihologici). Persoana care alege
aceasta strategie percepe situatia ca victorie sau infrangere, ocupa o pozitie ferm fixata. Comportament
specific: RECHIN.

Nu se recomanda sa fie fortata o persoana cu care urmeaza sa ne intersectam curand, pentru ca nu va
mai fi posibil sa ne intelegem, sa comunicam.

Evitare — subiectul nu ia nici o atitudine fata de conflict, el nu-si urmareste interesele, nici pe ale celorlalti,
se staruie sa nu ia nici o responsabilitate asupra sa, nu acorda atentie contradictiilor, considera conflictul
ca ceva absurd sau implicad renuntarea la obiective in scopul mentinerii relatiei la cel mai inalt nivel (asa e
bine!). Consta in nivelarea asperitatilor, cererea de scuze, abordarea cu umor / ironie fina, caldd a
celuilalt, acordarea de prioritate celeilalte persoane. Se recomanda sa fim concilianti atunci cand dorim sa
mentinem colaborarea. Comportament specific: URSULET (conciliant).

Colaborare (cooperare) — actiunile de obicei sunt orientate spre cdutarea unei solutii care ar satisface
interesele atat unei din parti cat si ai celeilalte. Persoana care alegea aceasta strategie, opteaza pentru o
discutie care ar duce la o hotadrare adecvata. Comportament specific: BUFNITA.

Cedare (renuntare) - individul isi neglijeaza propriile interese pentru a le satisface pe ale celuilalt, acesta
este prototipul sacrificiului de sine. Persoana este de acord cu toate propunerile, pretentiile, invinuirile,
tinde s&-I sustind pe altul sd nu-i atingd sentimentele. Comportament specific: BROASCA TESTOASA.

Compromisul — scopul este de a gasi o solutie rapida, reciproca avantajoasa sau sa satisfaca partial
ambele parti. Strategia COMPROMISUL — implica renuntarea la o parte din principiile dvs. si din calitatea
relatiei, pentru a ajunge la o intelegere (prin cedare reciprocd). Presupune constientizarea — de catre
ambii participanti — a faptului ca trebuie de venit unul in intdmpinarea celuilalt, cu o doza rezonabila de
smecherie, renuntare, viclenie si negociere. Este totusi o impunere indirecta si amanata. Exemple:
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profesorul care, pentru a-si pastra renumele de om bun, este mai intelegator cu elevii care au rezultate
mediocre si slabe. Exista un numar redus de burse si ambii colegi aspira la una anume. Pentru a nu-si
altera relatia, vor cadea de comun acord cine renunta si cine sa castige. Se pare ca relatia conteaza mai
mult ca principiile. Cel care cedeaza, posibil sa aiba un plan de perspectiva (acela de a castiga in viitor).
Comportament specific: VULPE.

Disciplina rezolvarii conflictelor propune urmatoarele modalitati de rezolvare a conflictelor:
Victorie-victorie - fiecare invinge. Se considera ca daca exista un castigator in mod necesar trebuie sa
existe si un Tnvins. Helena Corneliu si Shoshana Faire propune urmatoarele indrumari utile pentru
cdutarea de solutie ,victorie-victorie":

o formulati nevoile fiecaruia;

e incercati sa iesiti in intampinarea nevoilor fiecaruia;

e  sprijiniti atat valorile celorlalti, cat si pe ale dumneavoastra;

e incercati sa fiti obiectiv si disociati problema de persoane;

e concentrati-va pe corectitudine, nu pe forta;

e cautati solutii creative si ingenioase;

e fiti dur cu problema, dar bland cu oamenii.

Compromisul - reclama anumite capacitati de negociator, pentru ca fiecare sa castige ceva. El da impresia
de corectitudine, dar aceasta poate sa nu fie suficient pentru ca fiecare vrea sa obtina cat mai mult. Cu
toate acestea Tmpartirea in mod egal este adeseori acceptata fiind cea mai corecta modalitate.
Dezavantajul compromisului este ca una din parti 1si poate supra-evolua pozitia astfel, incat sa para
marinimoasa. O persoana poate ceda mai mult decat cealalta. Uneori nici una din parti nu agreeaza ideea
de a i se lua din ceea ce doreste. Daca nu sunt explorate cu grija variantele posibile, compromisul nu va
mai reprezenta cea mai buna solutie.

Victorie-infrangere. Acest stil este adesea rezultatul unei tendinte inconstiente de a va proteja de
durerea esecului, ,victorie-infrangere" este o confruntare de forte, in care una din parti ajunge deasupra.
,Victorie-infrangere" poate avea efecte intarziate: Tnvinsul poate sa nu suporte o decizie care s-a luat fara
s3 se tind seama de el si ca atare sd incerce chiar sabotarea ei. invinsul de astizi poate refuza si
coopereze maine.

Reprimarea - refuzul de a lua act de existenta unui conflict este comportamentul la care recurgem cand
avem nevoie de pace cu orice pret. Reprimarea este judicioasad, totusi atunci cand o confruntare pe tema
unui dezacord fara importanta ameninta prea mult o relatie sau cand oamenii nu sunt pregatiti sa auda
ceea ce ai tu de spus. A reprima un conflict puternic Tnseamna a nu vorbi despre aspectele sale
importante.

Abandonul - daca te retragi fizic sau emotional dintr-un conflict, poate din teama confruntarii, nu mai ai
de spus Tn ceea ce se intampla. Este intelept sa te retragi atunci cand conflictul nu te priveste si lipsa ta de
implicare nu afecteaza cursul evenimentelor. Ea poate fi chiar utild daca in felul acesta se atrage atentia
asupra unei crize neglijabile. Pe de alta parte, implicandu-te in loc sa contribui la solutionare ai putea
deveni prea imperativ, imboldindu-i pe celdlalt sa renunte sau sa se retragd. Prin retragere o situatie
problematica poate sa creasca nemasurat.
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Il. STARILE DE CRIZA ALE COPIILOR

2.1 CRIZA EMOTIONALA LA PREADOLESCENTI

< Reguli de comportament pentru parinti;
Criza, presupune aparitia momentana si concomitenta a unor multiple si instabile procese de adaptare si
a suferintelor care sunt expresia unei treceri laborioase si conflictuale de la copildrie la viata adults. Tn
mod normal criza este tranzitorie.

Reguli pentru a stapani un copil furios:

1. Nu tipa la copil atunci cind el e furios;

De multe ori parintii reactioneaza la o criza de nervi a copilului, tipand si ei la el si pierzindu-si la rindul lor
cumpatul. Dar aceasta reactie iti va intensifica sentimentul ca ai pierdut de tot controlul situatiei si al
copilului. Cel mai bun lucru pe care il poti face in timpul unei crize este sa ramii calm. Gindeste-te asa:
este ca la un accident de masinad — daca te dai jos din masina si Tncepi sa acuzi celadlalt sofer ca el a fost de
vina, tipi si esti agresiv, cu siguranta vei mentine starea tensionata si conflictuala care nu va duce la nimic
bun. Tn schimb, daca incerci s& rdmai calm, sunt mari sanse ca si celalalti soferi s& se relaxeze si sd devina
rezonabili. Asadar, oricit de enervat esti ca parinte, oricit de lipsit de respect ti se pare ce spune si ce face
copilul in clipele acelea, nu provoca si mai mult copilul la furie. Este exact ca si cum pui paie pe un foc deja
puternic.

2. Nu incerca sd discuti rational cu un copil care este in mijlocul unei crize de nervi, isterie sau furie;
Multi parinti prefera sa caute o cale rationala de a discuta cu copilul furios, tocmai pentru a-l face sa vada
ca furia sa este complet irationald si eronata. Pind la urma, noi ca adulti ne rezolvam multe situatii
tensionate apeland la logic3 si ratiune. Insd aceasta este intotdeauna o provocare cind aplici acest lucru
unui copil, pentru ca el nu are aceeasi capacitate de a se opri din furie si de a rationa asa cum facem noi.
Asadar, cand ai de-a face cu copilul furios, trebuie sa abandonezi abordarea din coltul tau confortabil,
rational, din care ii spui, de exemplu: ,,Care este logica pentru care te infurii pe mine acum? Doar tu esti
cel care ti-ai uitat la scoald caietul de teme”. Nu vei obtine decat o intensificare a furiei lui. Va fi nevoie sa
aplici alte tehnici. Astepti pana cand se calmeaza si dupa aceea abia discuti cu el.

3. Trebuie sa fii atent la reactiile tale fizice;

Este important sa iti urmaresti reactiile fizice pentru ca e firesc ca si corpul tau sa reactioneze nervos
gandindu-se ,Fir-ar sa fie, sunt Tn prezenta cuiva foarte furios, iar asta ma indispune”. Vei simti cum inima
iti bate mai repede din cauza nivelului crescut al adrenalinei. Desi este dificil, smecheria este sa actionezi
cumva impotriva acestei reactii si sd ramai calm. Tine minte, in clipe ca astea tu iti inveti copilul cum sa se
descurce cand are nervi si cum sa i stdpaneasca. Daca ramai calm nu cresti tensiunea intre voi si poti
ramane si cu stapanirea de sine necesara pentru a-ti ajuta copilul sa fie atent doar la propriile sale trairi,
fara sa mai tina cont si de tine si emotiile tale. Cind tu nu reactionezi cu calm, copilul va depune un efort
dublu ca sd te domine cu nervii si istericalele lui, astfel captandu-ti atentia in ciuda propriilor tai nervi,
adica ceea ce el urmareste. Asadar, este important sa citesti si sa inveti aceste citeva tehnici de parenting
ca sa stapanesti bine si rapid aceste crize furioase ale copilului.

4. Evitd sd iti lovesti copilul;

Deseori parintii se plang ca si-au pierdut cumpatul si au batut copilul isteric si furios. Un tata a intervenit
atunci cand fiul sdu adolescent a fost extrem de obraznic cu mama lui si scandalul a escaladat intre ei trei.
Tatal si-a lovit fiul, fiul nu mai vroia sa vorbeasca cu tatal lui pentru ca astepta scuzele acestuia, iar tatal
considera ca fiul este de vind si cd autoritatea sa va avea de suferit dac ajunge s3 isi ceard el scuze. In
asemenea cazuri, specialistii sfatuiesc parintele sa spuna: ,Mi-am pierdut controlul si am gresit sa dau in
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tine. Tmi cer scuze”. Atat si punct. Astfel iti inveti copilul cum sa isi asume responsabilitatea faptelor sale si
cum sa ceara scuze sincer. Nu Tti face griji, vei avea destule alte ocazii sa discuti cu copilul la rece despre
faptul ca e gura mare sau ca te infrunta. Dar este important sa ii dai un bun exemplu si sa iti asumi rolul
intr-un conflict cu el. Daca tu dai in el la ceartd, 1l Tnveti cd asa se procedeaza cand te certi cu cineva:
recurgi la violenta fizica.

R/

++ Tentativele de suicid la adolescenti;

n randurile adolescentilor se remarca trei tipuri de suicid:

1. Suicidul-amenintare sau comportament suicidar demonstrativ:
- Ganduri despre suicid,

- Expresii ce dezvaluie intentia suicidara,

- Amenintarile, intentiile suicidare.

2. Suicidul-tentativa (parasuicid):

3. Suicidul reusit;

Cel mai des, tinerii prezinta semnale verbale ale intentiei de suicid:

e directe: ,eu vreau sa ma sinucid”, ,,eu nu mai pot trai astfel”;

e indirecte: ,,eu nu voi mai fi problema nimanui”, ,nimic nu mai are importanta”, ,n-o sa mai fie nevoie
sa te deranjezi pentru mine”;

e informa de gluma sau interes sporit pentru suicid.

Caracteristici ale adolescentului aflat in situatia de risc suicidar:

- Functionare familiala perturbata;

‘Trairea unor experiente emotionale dificile, cum ar fi pierderea unei persoane apropiate sau
experimentarea unor evenimente traumatizante;

- Trairea unui suicid in cadrul familiei sale sau in rindul cercului de prieteni;
- Identificarea cu o persoana pe care a pierdut-o si in care vede un model;
- Dificultati de identificare sexuald, homosexualitate;

- Adoptarea unor comportamente deviante: delincventa, prostitutie, etc.;

- Consum de droguri, alcool, medicamente;

- Fuga de acasa, plasamente multiple in centre sau in familii substitutive;

- Una sau mai multe tentative anterioare de suicid.

Printre factorii care determina tentativa de sinucidere in randul adolescentilor se numara:

e Depresia,

e Comportamentul impulsiv (dezechilibru emotional, actionarea dupa primul impuls etc.),
e Lipsa de comunicare sau comunicarea deficitara,

e  Frustrarile acumulate,

e Abuzul de droguri sau alcool;

La acestea insd se adauga si probleme cu care adolescentii se confrunt3 in viata de zi cu zi. incercarea de a
se maturiza, de a-si forma un statut in randul grupului de prieteni sau in mediul scolar, nevoia de a fi
auzit, luat in serios, descoperirea primelor iubiri, dar si a primelor deziluzii.

Din pdacate, tot aceasta este varsta la care majoritatea adolescentilor incearca sa se izoleze de parinti si sa
castige afectiunea cercului de prieteni, asa ca iti poate fi destul de greu sa iti dai seama daca ceva nu este
in reguld. Chiar daca adolescentul are nevoie de spatiul sau intim, trebuie sa fii mereu in alerta si sa fi
urmaresti comportamentul, pentru a interveni la timp, daca este nevoie.

lata citeva semne care trebuie sa te puna in alerta:
e Dezinteres fata de activitatile extracurriculare,
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e Abuzul de substante precum alcoolul sau drogurile,

e lzolarea de familie sau de prieteni,

e Probleme comportamentale,

e Schimbari in obiceiurile ce tin de alimentatie si somn,

e Neglijarea aspectului fizic, chiar si atunci cand este vorba despre igiena de baza,

e Dificultati in a se concentra,

e Pierderea interesului sau scaderea performantelor la scoala,

e Exprimarea verbala a dezamagirilor prin idei extreme gen ,,vreau sa mor, nu mai am pentu ce trai, nu
va voi mai deranja, nu vreau sa fiu o povara”,

e Dezamagirea cauzata de pierderea unui om apropiat,

e Pierderea sigurantei de sine, dezamagirea fata de propria persoana, anorexie,

e Atitudine agresiva,

e Apartenenta la grupuri obscure,

e Prezenta in familie sau in cercul de prieteni a unei persoane care a incercat sa se sinucida,

e Perioade extrem de vesele in viata adolescentului, urmate de perioade dominate de depresie,

Multi dintre adolescenti se comporta astfel pentru ca doresc sa atraga atentia, oferind astfel un strigat de
ajutor. Daca adolescentul tau prezinta unul dintre semnele de mai sus, incearca sa afli sursa acestuia si sa
1i oferi sprijinul de care are nevoie. Nu Tti fie frica sa folosesti cuvintul “suicid”. Este bine sa pui punctul pe
|, pentru a-i arata adolescentului ca intelegi starile prin care trece.

Asigura-l tot timpul ca 1l iubesti si ca in jurul sau exista persoane care 1i vor tot binele din lume. Acesta
trebuie sa stie c3, indiferent de problemele prin care trece si oricat de grele sau dureroase ar parea, poate
apela cu incredere la tine, pentru ca veti gasi o solutie Tmpreuna.

intotdeauna ascultd cu atentie vorbele pe care ti le adreseazd adolescentul in conversatiile voastre. La
varsta aceasta are nevoie de un prieten, de intelegere si sfaturi adresate intr-o maniera blanda. Nu fi
ignora sentimentele sau problemele, oricit de ridicole ti s-ar parea. Nu te infuria, chiar daca iti este mai
usor sa fi faci morala. Nu vei reusi decat sa il indepartezi pe adolescent de tine.

Daca adolescentul are un comportament ingrijorator sau manifesta semne de depresie, cere ajutor unui
profesionist. Nu astepta ca lucrurile sa treaca de la sine. Discutia cu un om strain, insa care stie cum sa
vorbeascd si cum sa motiveze un copil ce trece prin situatii extreme, il poate ajuta pe adolescent mai
mult, chiar daca tu ai cele mai bune intentii. Terapia individuala, de grup sau chiar spitalizarea, in cazul in
care adolescentul a avut deja o tentativa de suicid reprezintd alternative care ii pot reda echilibrul si, pe
termen lung, chiar viata.

2.2 COMPORTAMENTELE NEDORITE ALE PREADOLESCENTILOR

R/

«» Problema de disciplina sau diagnostic medical?

Exista situatii in care multe dintre problemele de comportament ale elevilor pot fi simptome ale unei
conditii medicale complexe, precum conditiile neurologice. in aceste cazuri, interventia invatatorului sau
a profesorului are un rol important in continuare, dar trebuie Tnsotita si de alte tipuri de interventii,
specifice simptomatologiei. Responsabilitatea care revine profesorului in aceste cazuri este diferentierea
intre o problema de disciplina si problemele medicale.

Un diagnostic frecvent confundat cu problemele de disciplina este tulburarea de hiperactivitate si deficit
atentional (ADHD — attentional deficit and hiperactivity disorder). Confuzia se datoreaza faptului ca, de
cele mai multe ori, modul de manifestare a bolii este similar unor probleme comportamentale. ADHD este
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o tulburare care afecteaza functionarea sistemului cognitiv. Aplicarea unor tehnici de interventie eficiente
porneste de la cunoasterea mecanismelor explicative ale tulburarii.

Deficitele cognitive din ADHD apar datoritd unor disfunctii la nivelul functiilor executive, ale
proceselor neuropsihologice care intervin in autoreglare.

Aceste deficite cognitive sunt expresia functionarii neadecvate a unor procese cognitive. Sistemul
cognitiv este format dintr-o serie de procese (atentie, memorie de lucru, memorie de lunga durata),
care se afla in interactiune unele cu celelalte, iar functionarea deficitara a unuia dintre ele afecteaza
automat si functionarea celorlalte. Acest aspect este cu atat mai important in cazul atentiei, cu cat
aceasta sustine si energetic celelalte procese.

Neatentia copilului se exprima prin lipsa abilitatii de a-si mentine atentia intr-o sarcina, de a-si aminti
si a urma regulile sau instructiunile si de a rezista stimulilor distractori in tot acest timp.

n hiperactivitate cu reactii comportamentale impulsive apar dificultiti la nivelul inhibitiei voluntare
sau executive a raspunsului prepotent. Problemele de inhibitie apar in jurul varstei de 3-4 ani inaintea
celor legate de neatentie (5-7 ani).

Tnainte de a lua decizia de a modifica un anumit comportament al copilului, verificati urméatoarele
intrebari:

A cui este problema?

Daca comportamentul problematic nu interfereaza cu functionarea
copilului, daca nu afecteaza functionarea celorlalti elevi sau mediul
de fnvatare, atunci comportamentul nu reprezinta o problema
reala. El este perceput ca problematic doar de catre profesor, in
raport cu standardele sau asteptarile sale personale.

Consecintele comportamentului
sunt atat de catastrofice incat sa
fie necesara interventia chiar daca
comportamentul apare foarte rar?

Daca comportamentul pune in pericol pe copil sau pe alte persoane,
sau daca afecteaza buna desfasurare a programului pentru toti
ceilalti, trebuie avuta 1n vedere interventia asupra
comportamentului, chiar daca el este foarte rar. Se recomanda
pentru aceste situatii, in care comportamentul apare rar, centrarea
atentiei spre contextul care conduce la aparitia comportamentului
si nu pe comportamentul in sine.

Este elevul capabil sa isi schimbe
singur comportamentul daca noi fi
oferim intaririle adecvate in mod
adecvat?

Daca raspunsul la aceasta intrebare este Nu, atunci nu este util sa
aplicam metode de disciplinare pentru modificarea acelui
comportament.

Este elevul capabil sa faca in mod
constant comportamentul
alternativ dorit?

Daca elevul nu este capabil sa facda comportamentul dezirabil, sau
daca nu este capabil sa il faca in mod constant, atunci orice plan de
interventie comportamentalda va produce fie un factor de stres
pentru elev, care va produce agitatie, tensiune si va conduce la
inrautatirea modului de manifestare a comportamentului
problematic. Acesta este un indice al faptului ca este probabil ca
respectivul comportament sa fie un simptom medical.

Comportamentele problematice sunt:
e Comportamentele care pun copilul sau pe altii in pericol (pericliteaza sanatatea fizicd sau

emotionala).

e Comportamentele necompliante fata de asteptarile si cerintele rezonabile ale adultului, adica
comportamente care fac dificila desfasurarea procesului de predare-invatare in clasa.
e Comportamentele care interfereaza cu mentinerea relatiilor sociale pozitive.
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Singura variabild pe care parintele o poate utiliza / controla este propriul sau comportament.
Comportamentul parintelui decide daca situatia este sau nu controlatd. De aceea este important ca
parintele sa stie ce comportament sa aleaga ca raspuns la o situatie problematica.

Cand apare un comportament problematic, parinte raspunde in functie de modul cum fsi explica /
interpreteaza respectivul comportament. Ceea ce gandim despre comportamentul problematic
influenteaza ceea ce facem in consecinta.

Exemplu:

Daca consider ca elevul raspunde neintrebat pentru ca nu ma respecta, ma voi enerva si il voi ameninta ca
il dau afara daca nu invata sa ridice mana. Daca consider ca raspunde neintrebat pentru ca doreste sa
arate ca s-a pregatit pentru ora, ii voi zambi ingaduitor si 1i voi cere sa i lase si pe ceilalti sa se gandeasca
la raspuns.

Cu alte cuvinte, la acelasi comportament problematic al unui elev putem reactiona diferit in functie de
explicatia pe care o atribuim acelui comportament.

< Probleme majore de comportament la copii si solutii;

Sarcasmul si raspunsurile evazive;

Sigur ca s-a intAmplat s& fie copilul tau sarcastic si ironic, dindu-si aere de superioritate. iti trebuie mult3

rabdare, insa este timpul sa pui lucrurile pe masa.

e intreaba-l de ce rdspunde astfel si ce crede ci e gresit in ceea ce fi ceri.

e Cere-i explicatii cu privire la modul in care reactioneaza.

e in functie de ceea ce iti rispunde, explicd-i de ce anume trebuie s& isi ceard scuze de exemplu, unde a
gresit si de ce este acesta un comportament responsabil.

e Vorbeste-i despre respect sau despre alte valori, in raport cu problema la care primesti raspunsuri
sarcastice.

e Explica-i cat poti de clar ca multe dintre lucrurile la care raspunde prin acest sarcasm nu sunt pedepse
sau moduri de a-l obliga sa faca ceva, ci doar activitati si aspecte care il vor ajuta in viitor.

Refuzul de a te asculta cind ii ceri ajutorul;

e la-ti 0 pauza de cateva secunde sau un minut pentru a-ti calma pornirile nervoase.

o Incearca sa fi oferi o sarcind mai usoard si mai putin solicitantd, care s fie o mici parte din cererea
initiala.

e Este bine sa imparti activitatea in mai multe si mai mici sarcini.

e Asigura-te ca i dai instructiuni si ca este o solictare, nu o rugaminte. De asemenea, nu negocia cu el!

e Nu spune niciodata "daca... atunci", pentru ca deja ii oferi alternativa nerealizarii respectivei sarcini.

e Nu uita sa 1l complimentezi cand face cate o sarcina fard sa comenteze si fara sa refuze din start!

Copilul are o crizd sau un acces de furie;

e Calmarea rapida a acceselor de furie ale copilului.

Situatia ti-a scapat de sub control si nu reusesti sa-ti calmezi copilul pornit pe scandal. Este timpul sa
apelezi la cateva masuri urgente, care te scapa de impulsul de a aplica pedepse pe care le vei regreta
ulterior sau de a ceda in fata rugamintilor lui: Respira adinc timp de 10 secunde!

in ciuda fondului sonor asurzitor, cauzat de tipetele agresive ale copilului, ia-ti o pauzi de cateva secunde
si respird adanc. Te ajuta sa-ti stapanesti impulsul de a tipa sau a te manifesta agresiv. Cel mai important
lucru este sa ramai calm/a. Daca copilul observa ca te agiti si te enervezi, inseamna ca si-a atins scopul, iar
manifestarile lui se vor accentua.
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e Poarta o discutie cu copilul pe un ton calm si prietenos!

Abia dupa ce se linisteste din plans si inceteaza sa mai tipe, poarta o discutie calma cu el. Spune-i ca il
iubesti foarte mult, dar ca nu intelegi de ce a reactionat in acel mod. Este important sa stie ca iubirea
pentru el este neconditionata de comportamentul lui si sa nu te vada nervoasa sau iritata.

Prin crizele de isterie pe care le provoaca, incearca doar sa te necajeasca, gandindu-se ca asa cum tu l-ai
suparat cand ai refuzat sa ii satisfaci dorinta, asa ar trebui sa te simti si tu. Nu-i da satisfactie, intrucat vei
oferi un exemplu negativ si va repeta acest comportament. Discuta calm cu el despre ceea ce s-a
intimplat, asigura-l ca nu esti de acord si ca nu tolerezi astfel de manifestari.

Accentueaza ideea ca trebuie sa-ti spuna verbal nemultumirile pe care le are. Spune-i ca i vei asculta
intotdeauna parerile si cererile si ca le vei lua in considerare, insa ca trebuie sa inteleaga ca nu poate
primi tot ce doreste. Gasiti solutii de compromis Impreund, astfel incit toata lumea sa fie multumita, iar
copilul sa invete ca poate obtine ce-si doreste si prin alte cai decéat prin accese de furie.

o Afla cauzele acceselor de furie!

in cele mai multe cazuri, nu dorinta neindeplinitd st la baza crizei, ci: lipsa de atentie din partea ta;
suferinta fizica; experientele emotionale traumatice (divortul parintilor, certurile frecvente, decesul unei
persoane dragi, expunerea la abuzuri etc.).

Analizeaza situatia copilului tau, gandeste-te ce se intampla Tn viata lui in perioada respectiva si afla daca
vreuna dintre cauzele de mai sus este de vind pentru comportamentul negativ pe care-l repeta destul de
des. Odata ce afli cauzele care stau la baza acceselor de furie, vei sti si care sunt solutiile pentru a le evita.

e Nuil pedepsi!

n astfel de situatii, pedepsele sunt considerate nu doar ineficiente, ci si un stimul pentru a le repeta si
altadata. Avand in vedere ca motivele pentru care reactioneaza astfel nu sunt rautatile sau obraznicia, ci
suferintele sau frustrarile, copilul nu trebuie pedepsit pentru aceste trdiri, ci ajutat sa le inteleaga, sa le
exprime corect si sa le depaseasca in alte moduri.

Trucuri pentru prevenirea crizelor de isterie ale copilului;

- Cunoaste-ti copilul si limitele lui! Tnvata sa-ti cunosti mai bine copilul, pentru a identifica momentele
in care nu-i place sa fie deranjat sau distras de la anumite activitati. Este solutia cea mai la indemana
pentru prevenirea unei crize nedorite.

- Tnvatd s3 recunosti semnele care anuntd criza! Accesele de furie pot fi prevenite daci inveti s3
recunosti semnele comportamentale care indica declansarea acestora. Devine iritat, agitat si insista
asupra unei dorinte sau cereri minute Tn sir.

- Distrage-i atentia inainte de izbucnirea scandalului! in momentul in care aduni laolalta semnele care
prevestesc ,atacul", cel mai bun lucru pe care il poti face pentru a preveni scandalul este sa ii distragi
atentia.

- Nul refuza categoric. Negociaza sau fa un compromis! Refuzurile categorice sunt factori declansatori
pentru accesele de furie ale copilului. ,indulceste” un pic refuzurile, astfel incat si nu simtd c3 este
neglijat ori ca dorintele lui nu sunt "auzite".
< Probleme comportamentale frecvente in preadolescenta;

Tranzitia de la o etapa a copilariei la alta da nastere la lacune in comunicarea cu copilul si la

comportamente ale acestuia care te pot lua prin surprindere:

e agresivitatea si conflictele (da dovada de un grad mai crescut de violenta fizica in rezolvarea
conflictelor decat Tnainte; uneori, acestea apar din dorinta de independenta sau emancipare);
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limbajul vulgar sau injurios (preia expresii injurioase in vorbirea curenta atunci cand incearca sa se

integreze intr-un grup de prieteni sau cand vrea sa riposteze in fata ta; probabil ca vede cum altii, din

jurul lui, le folosesc in acelasi scop si le considera metode bune de a solutiona conflicte sau de a fi pe
placul celorlalti);

e dependenta de mediul virtual si televizor (in preadolescentd, gadgeturile moderne reprezinta un
pericol mai mare ca niciodata; copilul este mult mai dezvoltat din punct de vedere cognitiv, invata
rapid sa foloseasca dispozitive electronice de ultima generatie si este dornic sa le aiba si el; exista
pericolul de a cadea prada dependentei de mediul virtual, un mediu bogat in pericole pentru
siguranta si sanatatea lui fizica si emotionala);

e problemele la scoala si performantele scolare scdzute (in tranzitia de la etapa de copil la cea de
preadolescent si Tn efortul de adaptare la schimbarile care au loc in viata lui, copilul ar putea
inregistra rezultate proaste la scoala si ar putea intra in conflict cu alti colegi, ceea ce i-ar putea atrage
nota scazutad la purtare sau alte forme de pedeapsa);

e refuzul de a comunica (uneori, din cauza perioadei dificile prin care trece si a faptului cd nu intelege

tot ce se intampla cu el, copilul ar putea refuza comunicarea cu tine sau cu cei apropiati; este una

dintre cele mai delicate, si totodata sfasietoare probleme pentru parinti, care se simt, uneori,
neputinciosi, Tn fata sfidarii sau izolarii copilului).

Cum ajuti preadolescentul sa treaca mai usor prin aceasta perioada?

Tnainte de a reactiona agresiv sau a te infuria pe problemele pe care le provoacd preadolescentul tiu,
gandeste-te ca nici lui nu i este foarte usor si ca, de multe ori, se comporta astfel, intrucit nu intelege si
nu stie cum sa faca fata anumitor schimbari sau experiente prin care trece.

Arata-i si spune-i ca il iubesti neconditionat!

fnarmeazd-te cu multd ribdare si ajutd copilul sd treacd prin aceastd experientd noud intr-un mod
constructiv si educativ pentru el. incearca s& il ntelegi nainte de a-l acuza sau pedepsi si s3 1i arati c3 esti
alaturi de el cu toata dragostea.

Acest lucru nu Tnseamna ca trebuie sa fii de acord cu actiunile lui nerespectuoase si cu modul urat in care
se comportd. Dimpotriva, accentueaza intotdeauna consecintele pe care comportamentul lui le are
asupra lui sau a celorlalti, dar ajuta-l sa inteleaga ca orice ar face, nu va afecta dragostea pe care o simti
pentru el. intr-o perioadd confuzd si plind de dileme, preadolescentul trebuie s3 simt3d apartenenta la
familie si afectiunea parintilor.

Asculta-ti copilul si vorbeste deschis cu el!

fnainte de a vorbi cu el, invatd s& il asculti! Tncurajeazi-l sa iti spuna problemele si dilemele cu care se
confrunta si cistiga-i Tncrederea, pentru a fi deschis cu tine. Asculta-i ideile, opiniile, solutiile si nu ii spune
niciodata ca are sau nu dreptate. Ajuta-l sa isi dea singur seama daca ideile lui sunt sau nu bune, prin
prisma efectelor adverse pe care le are asupra lui sau a celorlalti. Apoi, vorbeste deschis cu el.

incearc si afli intotdeauna cauzele comportamentului lui neadecvat. Nu "trata" simptomul, ci cauza.
Este inutil sa-I pedepsesti pentru ca s-a batut cu un coleg, pentru ca a vorbit urat sau ca a luat o nota mica
la scoala, daca nu il ajuti sa isi corecteze aceste probleme comportamentale pornind de la ,radacina" lor.
Comunicarea sincera si deschisa cu preadolescentul iti deschide portile catre abordarea mai usoara a
unor subiecte delicate - sex, boli, moarte, droguri etc. - in educatia si disciplinarea lui.

Stabileste limite si reguli pentru comportamentul lui!

Chiar daca e maricel si si-a cistigat dreptul la un anumit grad de independenta, nu inseamna ca poate face
tot ce Tsi doreste. Procesul de disciplinare a copilului continua si Tn preadolescentd, iar tu trebuie sa ramai
ferm/a in regulile si limitele pe care le-ati stabilit, daca este cazul, sa stabiliti altele noi.

Fiti perseverenti in aplicarea pedepselor asociate Tncalcarii regulilor, dar nu Tnhainte de a ajuta copilul sa
inteleaga de ce nu are voie sa faca anumite lucruri, cum il afecteaza si ce urmari are asupra celorlalti.
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Sa luam ca exemplu injuraturile sau cuvintele injurioase. Copilul le foloseste pentru ca le aude in jur, deci
nu i se pare ceva in nereguld sa le foloseasca. Nu este suficient sa 1i spui ca nu are voie sau ca nu este
frumos. Este important sa 1i explici ca acest mod de adresare este o lipsa de respect fata de ceilalti si ca
sunt cuvinte jignitoare care nu trebuie sa se regaseasca in vocabularul lui.

Nu intra abuziv in viata preadolescentului, dar fii prezent in ea!
Nu in ultimul rind, este foarte important sa faci parte din viata preadolescentului tau - sa-i cunosti
interesele, anturajul, preferintele etc. Tns3 nu o face intr-un mod abuziv, controlator sau ultraprotector,
intrucat s-ar putea sa il indepartezi de tine.

«» Comportament problematic — furtul;
De ce fura copilul?
Copilul poate fi tentat sa fure la orice varsta, de cind e mic si pana tirziu, in adolescenta. Sta in obligatia si
datoria parintilor sa il disciplineze si educe impotriva acestui comportament inacceptabil, inca de la virste
fragede. Tn copildria timpurie, cel mic ia lucruri care nu-i apartin sau din magazine, deoarece nu intelege
ca acelea costa bani si ca este rau sau gresit sa iei ceva fara permisiune sau fara a-l plati in prealabil.

Ulteori, copilul poate fura lucruri pentru a atrage atentia parintilor sau a celor din jur, atunci cand se
simte neglijat sau nebagat in seama. Comportamentul copilului poate fi explicat usor si ca urmare a unor
tensiuni emotionale sau abuzuri verbale, fizice sau sexuale la care ar putea fi supus. Gestul lui de a-si
insusi lucruri care nu-i apartin este, uneori, modul lui de a cere ajutor atunci cand simte ca nu poate sa o
faca altfel. Copilul de virsta scolara este constient ca ceea ce face este gresit, dar actioneaza astfel din
cauza incapacitatii de a-si stapani impulsurile.

Cum reactionezi cind copilul fura?

Indiferent de motivul pentru care o face, furatul este un comportament de neacceptat, iar parintii trebuie
sa gaseasca calea cea mai potrivita pentru a-l ajuta sa Tnteleaga acest lucru si care sunt repercusiunile
gesturilor lui.

Chiar daca primul instinct este sa il pedepsesti aspru, abtine-te! Metodele punitive, aplicate fara
explicatii, nu sunt decat solutii temporare. Tn lipsa unui sistem de reguli si consecinte bine pus la punct si
constientizat de copil, nu il vei ajuta sd renunte definitiv la acest obicei neplicut. inci de cind este foarte
mic si comite prima mica pozna de acest fel, este important sa ai o discutie cu el si sa 1i explici ca gestul lui
este gresit, dar mai ales de ce.

fnvatd-l s& napoieze singur lucrurile pe care le ia fird voia altora si si-si ceard scuze pentru
comportament. Returnarea obiectului furat este importanta in demersul de a disciplina copilul si de a-l
ajuta sa inteleaga ca nu este bine sa furi.

n copildria timpurie, copilul vi tot repetd acest comportament, in ciuda explicatiilor tale si a incercérilor
de a-l dezvata de el. Daca ai grija sa 1i repeti tot timpul care sunt regulile si de ce gestul lui este gresit, in
timp, micutul va intelege care sunt consecintele negative ale actiunii lui.

Stabileste un set clar si stabil de reguli cu privire la acest comportament si o serie de repercusiuni pe
masurd. Ai grija sa i le explici cu atentie. Tn acest fel, copilul va sti c3 ori de cate ori va incélca vreo regul,
este pasibil de pedeapsa si va intelege de ce este admonestat. Nu il pedepsi imediat dupa incalcarea
regulei. Mai Intai vorbeste cu el si intreaba-I, pe un ton calm, dar ferm, de ce a facut gestul de a lua lucruri
care nu fi apartin.
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Tncearca intotdeauna sd afli care sunt motivele care se ascund n spatele acestui comportament, pentru a
sti cum sa-1 ajuti sa nu il mai faca. Aflarea cauzelor te ajuta foarte mult sa intelegi de ce apeleaza copilul la
astfel de comportamente si sa 1l ajuti sa gaseasca alte metode pentru a-si rezolva problemele sau pentru
a transmite mesajul pe care il doreste.

Furatul este adesea asociat cu minciuna, un alt comportament nepotrivit la copii. Daca, in ciuda tuturor
masurilor si incercarilor tale de a afla de ce fura copilul si de a-l ajuta sa se dezvete de acest obicei, copilul
continua sa o faca, cere ajutorul unui specialist.

«+» Cum ar trebui sa reactioneze parintii in cazul comportamentului sexualizat al adolescentului;
Una dintre cele mai stresante situatii pentru parinti este momentul in care afla ca fiul sau fiica lor s-a
manifestat intr-un mod sexual inadecvat. Poate fi dificil sa stie ce e de facut, Insa, prin discutiile cu acesta,
se poate gasi usor o rezolvare. Daca aflati ca adolescentul dumneavoastra s-a manifestat intr-un mod
problematic, puteti experimenta urmatoarele emotii:

e odificultate de a crede ca acel comportament sexual problematic chiar a avut loc,

e furie manifestata asupra adolescentului si a altor copii implicati, asupra dumneavoastra si a
partenerului de viata sau a lumii, Tn general,

e un sentiment de suparare sau distantare fata de copil,

e tristete si depresie,

e vinasirusine,

e nevoia de izolare,

e confuzie si nesiguranta, in special daca nu stiti motivul pentru care s-a intamplat acest lucru,

e cosmaruri si alte reactii de stress (Cum afecteaza stressul barbatii vs femeile), in special daca ati trecut
chiar dumneavoastra printr-un abuz sexual, de-a lungul vietii.

Indiferent care este prima reactie pe care o veti avea, impreuna cu copilul dumneavoastra si, uneori, prin
ajutorul unui psihoterapeut, veti trece peste aceasta situatie stresanta si nu trebuie sa uitati acest lucru.
Nici dvs. si nici adolescentul nu sunteti singurii care se confrunta cu astfel de probleme — multi alti parinti,
din lumea Tntreaga, au trebuit sa se confrunte cu ea si sa o depaseasca.

Comportamentul sexual aberant, din adolescenta, este suficient de responsiv la tratamentele psihologice,
in special atunci cand sunt implicati si parintii in ele. Apeland la un psiholog puteti preveni aparitia unor
probleme sexuale mult mai complexe si, uneori, ilegale.

«» Consumul de produse toxice;
Exista diferiti factori personali, familiali sau sociali care cresc intr-un fel sau altul riscul pentru consumul
de substante toxice. in astfel de cazuri, utilizarea toxicelor duce la dependents si abuz cronic.

Factori de risc de ordin personal. Acestia includ:

- factori genetici. Persoanele cu abuz de substante toxice au de cele mai multe ori un istoric familial de
consum si abuz de toxice. Exista diferite studii medicale care demonstreaza faptul ca exista diferiti factori
predispozanti de ordin genetic care in combinatie cu factorii de mediu pot duce la aparitia abuzului
anumitor substante toxice.

- tipul de personalitate si temperamentul. Adolescentii cu un comportament rebel, rezistent la autoritatea
parentald, care prezinta sentimente de vinovatie sau esec, au o predispozitie aparte pentru consumul de
toxice. Cautarea unor senzatii ,tari" sau tendinta de a se desfasura diferite activitati cu potential
periculos, pot creste de asemenea apetitul pentru astfel de toxice.

- diferite afectiuni. Adolescentii care au diferite afectiuni psihice, precum, deficitul de atentie asociat cu
hiperreactivitate, tulburarile de comportament, depresia cronica, represia (ascunderea anumitor
sentimente), sindromul stresului postraumatic sau tulburarile anxios depresive, predispun la consumul de
substante toxice. De asemenea consumul acestor toxice poate agrava aceste afectiuni.
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- tentatia, specifica varstei este un alt factor care predispune la consumul de toxice. Adolescentii sunt
deseori curiosi asupra senzatiilor sau efectelor pe care aceste toxice le au pe propria persoana. Anturajul,
informatiile eronate din media, stimuleaza curiozitatea, deseori fiind suficient un impuls mic pentru a
incerca personal aceste substante.

- vdrsta micd la prima utilizare. Utilizarea tutunului si a alcoolului la varste fragede creste considerabil
riscul aparitiei abuzului si dependentei. Un studiu medical a aratat faptul ca adolescentii care consuma
pentru prima data alcool la varsta de 14 ani, au un risc de 4-5 ori mai mare sa dezvolte dependenta la
alcool, fata de cei care consuma alcool pentru prima oara la 19 ani.

Factori de risc familiali. Acestia includ:

- istoricul familial de utilizare a substantelor toxice. Un studiu arata faptul ca un adolescent ai carui parinti
consuma alcool sau alte toxice, are un risc de 3 ori mai mare sa dezvolte dependenta la un moment dat,
fata de restul adolescentilor.

- atitudinea pdrintilor in legdturd cu activitdtile scolare, extrascolare, fumatul sau consumul de alcool sau
droguri. Unii parinti consider3 inevitabild experimentarea unor astfel de toxice de citre copiii lor. Tn multe
dintre aceste cazuri, copiii percep cu usurinta aceasta libertate educatioanala si nu ezita sa incerce astfel
de toxice (in special fumatul si consumul de alcool), lucru care duce de obicei la aparitia dependentei si
abuzului;

- viata familiald dezorganizatd este un alt factor important in predispozitia pentru consumul de toxice al
adolescentilor. Familiile Tn care exista diferite conflicte sau abuzuri fizice sau sexuale, stres psihic intens,
au un risc mare de a consuma toxice. Compensarea pe plan emotional si caldura familiald, sunt
importante in orice familie in care se incearca evitarea unor astfel de abuzuri;

- implicare parentald inadecvatd, in educatia si viata adolescentului, cresc de asemenea riscul pentru
abuzul si dependenta de toxice. Extremele educationale, precum pedepsele grave (deseori corporale) sau
permisivitatea crescutd a parintilor, creste riscul pentru abuzul de toxice (in special alcool, tutun si droguri
usoare).

Factori de risc de ordin social. Acestia includ:

- accesul la diferite toxice. Procurarea relativ usoara a tigaretelor, alcoolului, traficul liber de droguri,
anturajul nepotrivit si nu in ultimul rand toleranta crescuta a comunitatii, contribuie la aparitia abuzului
de toxice si dependenta adolescentilor. Prezenta alcoolului si a tigaretelor in casd, are acelasii efect
negativ asupra adolescentilor tentati sa incerce astfel de substante.

- anturajul nepotrivit este un factor de risc foarte important in aparitia abuzului si dependentei la
adolescenti, deoarece grupul este mediul ideal de a experimenta astfel de substante toxice (mai ales
marihuana, alcool, droguri halucinogene);

- publicitatea prin media a alcoolului, tigaretelor sau drogurilor. Existda mentalitatea Tn rindul
adolescentilor ca utilizarea toxicelor este la moda si creste popularitatea, succesul si sex-appealul.
Farmaciile care elibereaza inadecvat medicamente care pot fi utilizate de adolescenti in alte scopuri decit
cele medicale, reprezinta de asemenea un factor de risc in aparitia dependentei si abuzului de toxice la
adolescenti.

Dintre semnele care pot aparea odata cu abuzul de toxice, amintim urmatoarele:

- Atentie scazuta asupra infatisarii fizice si hainelor purtate, precum si o igiena inadecvata;

- Pierderea apetitului alimentar si scaderea inexplicabila in greutate;

- Hiperemie conjunctivala (ochi rosii), utilizarea inadecvata si frecventa a picaturilor pentru ochi si a
odorizantelor bucale (guma de mestecat, dropsuri mentolate);

- Absenteism si performante scolare slabe;

- Pierderea interesului pentru anumite activitati scolare sau extrascolare, pentru sport sau alte hobby-
uri;

- Comportament care tradeaza incercarea de a ascunde un anumit secret;

- Indepértarea de membrii familiei si prieteni;
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- Prieteni si anturaj nou, care nu sunt prezentati familiei;
- Comportament caracterizat prin minciuna si furt;

- Comportament dispretuitor fata de familie si prieteni;
- Atitudine ostil3, violenta;

- Dezinteres si lipsa planurilor de viitor.

Educarea corecta a copilului;

Sunt recomandate urmatoarele:

- evaluarea factorilor de risc. Parintii trebuie sa discute cu copiii despre eventualele riscuri care pot duce
la dependenta de substante toxice (adictie). Trebuie sa se discute si despre istoricul familial pozitiv pentru
un eventual abuz si despre consecintele acestuia.

- analiza consecintelor personale. Orice parinte trebuie sa-i explice copilului ca anumite decizii pot sa le
afecteze negativ intreaga viata. De exemplu, sexul neprotejat, care poate duce la o sarcina nedorita sau la
contactarea unei boli cu transmitere sexuala. Tot asa, consumul ocazional de toxice, poate duce la abuz si
dependenta, care au un impact negativ asupra vietii in general.

- explicarea consecintelor legale este de asemenea importantd, deoarece incidentele care apar secundar
acestui comportament, pot avea de asemenea un impact negativ asupra vietii.

- educatia legatd de comportametul in societate. Parintii trebuie sa-si educe copiii in asa fel incat acestia
sa stie sa se comporte cu ocazia anumitor evenimente sociale sau familiale. Adolescentilor trebuie sa li se
explice ca un consum de toxice (tutun, alcool sau droguri) nu creste popularitatea si nu rezolva anumite
probleme legate de scoala, familie sau anturaj. Este foarte important ca adolescentii sa stie sa se fereasca
si de ocaziile care implica un eventual consum accidental de droguri (drogurile dizolvate in bauturi, destul
de frecvent intalnite Tn barurile de noapte).

+* Violenta in comportamentul adolescentului;

latd cateva semne de alarma care Tti pot indica faptul ca adolescentul tau incepe sa adopte un
comportament violent:

e urme de violenta, fie Tn gesturi, fie in limbaj;

e crize de isterie sau imposibilitatea de a se controla intr-o situatie critica;

e accesul la arme de aparare;

e experiente recente Tn care a fost agresat sau umilit;

e intimidarea prietenilor sau a colegilor printr-un comportament agresiv;

e tentative de suicid;

e preocuparea excesiva pentru termeni violenti prezenti in mass-media, Tn muzica pe care o asculta etc.
e probleme de disciplina la scoals;

e izolare;

e comportament agresiv fatd de animale;

e abuzul de droguri sau alcool;

e semne de depresie;

e imposibilitatea de a-si asuma responsabilitatea pentru faptele sale.

Cateva modalitati prin care poti preveni comportamentul violent la adolescenti.

1. Fii un exemplu pentru copilul tau;

De cele mai multe ori, un copil expus violentei domestice ajunge sa fisi insuseasca un astfel de
comportament in adolescentd, crezand ca aceasta este normalitatea lucrurilor. Violenta domestica nu se
referad doar la abuzul copilului, dar si la imaginile de asemenea natura, intre parinti sau parinti si fratii mai
mari.

Daca te afli intr-o astfel de situatie, pune-i capat urgent, spre binele copilului tau. De asemenea, tu esti cel
care poate controla, macar acasa, programele tv pe care le urmariti sau muzica pe care o ascultati in casa.
Tnca de mic, obisnuieste-l cu muzica si filme bune, care trateaz3 si altfel de subiecte decat cele de actiune.
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2. Vorbeste cu adolescentul;

Copilul nu va sti care este pozitia ta fata de violentd daca tu nu vorbesti cu acesta. Stabileste clar ca in
familia voastra violenta nu este permisa. Daca adolescentul ajunge pina la aceasta varsta crezand ca
violenta nu este acceptatd, atunci nu se va lasa atat de usor influentat de catre prieteni sau anturaj.
Stabileste reguli clare care sa restrictioneze, dar si sa pedepseasca orice act de violenta.

3. Implica-te in viata sociala a copilului;

Scoala si grupul de prieteni constituie una dintre principalele surse care influenteaza comportamentul
copilului tau. Vorbeste periodic cu dirigintele clasei, invata sa 1i cunosti prietenii, sa 1i accepti pentru a-i
observa si sa vezi astfel, ceea ce se intampla in viata copilului tau.

Pastreaza un ton prietenos si nu i interzice adolescentului sa isi mai vada prietenii; daca 1i vei cistiga
increderea, va tine cont mai usor de parerile tale, decat daca 1i vei impune ceva cu forta. De asemenea,
daca nu iti place colectivul clasei in mod deosebit, inscrie-| si la alte activitati, unde poate intalni oameni
diferiti, care 1i pot deveni in timp, prieteni.

+» Dependenta de jocurile pe calculator in randul preadolescentilor;
in incercarea de a defini dependenta de jocurile pe calculator, se poate spune ci este si ea o tulburare
psihologica care se caracterizeaza printr-o nevoie irezistibila si obsesionala de a juca un astfel de joc. Se
vorbeste despre dependenta sau adictie cind jocul video a devenit principalul centru de interes, chiar
unicul, in detrimentul altor activitati, care tin de viata de relatie, viata profesionala, scolara sau de petrece
a timpului liber.

Moduri de consum al jocurilor pe calculator:

La un jucator, se disting diferite moduri de consum:

e Consum ocazional: jocurile pe calculator nu sunt principalul sau preferatul mod de a-si petrece timpul
sau liber, joaca cel mai adesea impreuna cu prietenii, amuzandu-se Tmpreuna cu ei, dar se poate opri
cu usurinta; este vorba de un consum asa numit normal.

e Consum regulat: jucatorului ii place sa se joace, fiind un mod favorit de a-si petrece timpul liber, asa
cum ar fi privitul la televizor, sportul sau lectura, insa pastrand controlul asupra acestei activitati, fiind
capabil sa se opreasca ori de cite ori este nevoie, putand chiar sa nu se joace zile la rand. Nu avem
asadar de-a face cu un comportament adictiv, chiar daca uneori se joaca zilnic chiar cateva ore pe zi.

e Comportament adictiv: se caracterizeaza prin imposibilitatea de a controla comportamentul de
consum din care poate rezulta un supraconsum, un abuz ce poate duce la o reald dependenta psihica
sau fizica.

e Consum abuziv: se caracterizeaza printr-un exces de consum avand urmatoarele consecinte negative -
psihice, psihologice, relationale, sociale si chiar fizice, dar fara dependenta.

e Dependenta: in cazul dependentei de calculator apar perturbari ale functionarii individului in plan
social, intelectual si afectiv, jucatorul organizandu-se numai in legatura cu jocul. Dependenta este de
natura psihica (stare mentald caracterizata printr-un sentiment de satisfactie si o impulsiune psihica
de a se dedica jocului, pentru a obtine o placere sau pentru a elimina o tensiune sau indispozitie) si de
natura fizica (jucatorii pot uita sa mai manance, de a face lucruri care tine de igiena personala).

Simptomele si diagnosticul de dependenta fata de jocurile pe calculator se stabilesc numai in urma unui
interviu dupa urmatoarele criterii:

- Imposibilitatea de a rezista impulsului de a trece la act;

- Senzatia din ce Tn ce mai acuta de tensiune care precede inceputul comportamentului;

- Placerea in timpul desfasurarii activitatii;

- Pierderea controlului;
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- Prezenta a cel putin cinci din cele noua criterii: persoana se gindeste numai la joc; intensitatea si durata
episoadelor mai importante; tentative repetate de reducere sau abandonare a comportamentului;
cantitate mare de timp alocat jocului; angajare mare in comportament incat uita sa mai manance, nu mai
iese cu prietenii, nu mai socializeaza; nu-si mai indeplineste obligatiile familiale sau profesionale; chiar
daca cunoaste efectele negative ale acestui comportament, nu se poate opri; nevoia de a creste frecventa
sau intensitatea jocului pentru a obtine efectul dorit, deci o toleranta accentuata; iritabilitate sau
neliniste daca jocul este amanat sau impiedicat, deci instalarea sevrajului.

Dependenta de calculator ar trebui considerata o problema serioasa, mai ales din cauza a o serie de
simptome de natura psihica si fizica pe care le antreneaza:

Simptome psihologice:

e Sentimentul unei stari de bine si senzatia de euforie cand se joaca la calculator;

e Incapacitatea de a se opri;

e Nevoia de a spori din ce in ce mai mult timpul consacrat jocului, pentru a obtine efectul dorit;
e Lipsa de timp consacrat relatiilor cu familia si prietenii;

e Sentimentul de vid, de depresie, iritabilitate cand este privat de joc;

e Minciuni privind activitatile lui atunci cand este intrebat de familie si prieteni;

e Probleme la scoala sau la locul de munca.

Simptome fizice

e Crampe in podul palmei si in degete, ajungandu-se la dureri mari;
e Uscaciunea ochilor, roseata, sensibilitate exagerata la luming;

e Vorbeste incet, ca pentru sine;

e Dureri de cap de tip migrena;

e Dureri de spate si ceafa;

e Mese neregulate;

e Igiena personala precara;

e Insomnie sau schimbari ale ciclului de somn.
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IIl. MOTIVATIA PENTRU INVATARE LA ADOLESCENTI

3.1 MOTIVATIA - DEFINITII
Motivatia — ,ansamblul factorilor dinamici care determind conduita unui individ” (Sillamy, 1996).
Motivatia ytotalitatea mobilurilor interne ale conduitei, fie cd sunt Tnnascute sau dobindite,
constientizate sau neconstientizate, simple trebuinte fiziologice sau idealuri abstracte” (Al.Rosca, 1943).
Chiar daca uneori nu realizam pentru ce motiv intreprindem o anumita actiune, nu exista nici un act de
conduita nemotivat, nici un comportament nu apare si nu se manifesta de la sine, fara o anumita incitare,
directionare si sustinere energetica.
M.Golu (2000) face distinctie intre:

Motivatie Motiv

e componenta structural-functionala specifica | ¢ forma concretd, actuala in care se activeaza si se
a sistemului psihic uman, care reflecta o manifesta o stare de necesitate;
stare de necesitate in sens larg; e acel mobil care sta la baza unui comportament sau a
e are rol de activare si mobilizare energetica, unei actiuni concrete;
de orientare, de directionare a conduitei | ¢ determina individul s3 actioneze si-i sustine activitatea o
intr-un anumit sens, fiind numita chiar perioada de timp, in ciuda obstacolelor care apar;
,motorul” personalitatii. e ajutd individual s& urmareascd un scop sau altul si s3
stabileasca o anumita ierarhie intre scopurile posibile.

Motivatia fnvatarii - se refera la totalitatea factorilor care il mobilizeaza pe elev la o activitate menita sa
conduca la asimilarea unor cunostinte, la formarea unor priceperi si deprinderi. Ea energizeaza si
faciliteaza procesul de invatare prin intensificarea efortului si concentrarea atentiei elevului, prin crearea
unei stari de pregatire pentru activitatea de invatare.

Motivatia este una din cauzele pentru care elevul invata sau nu invatd, dar poate fi si efectul activitatii de
invatare, datorita faptului ca rezultatele activitatii de Tnvatare sustin eforturile ulterioare ale elevului.
Daca initial efortul lui este Tncununat de succes, elevul isi va dezvolta motivatia de a invata mai mult.
Apare astfel necesitatea de a cunoaste motivele, care, impreund cu aptitudinile, temperamentul si
caracterul il determina pe elev sa reuseaca sau nu in activitatea de invatare.

3.2 MOTIVATIA IN CONTEXT SCOLAR
Practica educationald indica faptul ca, de regula, activitatea de invatare este sustinuta de un ansamblu de
motive si nu doar de unul singur. Totusi, unele motive predomina, si atunci putem constata ca unii elevi
invatd, in primul rind, pentru a obtine note bune si a fi astfel in fruntea clasei, in timp ce altii invata
pentru ca ii intereseaza o anumita disciplina si doresc sa afle cit mai multe din domeniul respectiv. Elevii
cu performante scolare indic3, de obicei, alte motive decit elevii fird performante. Tn timp ce elevii cu
note mari vorbesc despre dorinta de a sti cit mai multe, despre dorinta de afirmare profesionala, despre
prestigiu, elevii cu note mici vorbesc despre teama de esec, despre dorinta de a obtine note
satisfacatoare pentru a promova clasa sau despre evitarea conflictelor cu parintii.

+*» Motivatia intrinsecd si motivatia extrinseca;
in literatura de specialitate se disting, de obicei, doua categorii opuse ale motivatiei invitarii: motivatia
intrinsecd si motivatia extrinsecd.

Motivatia intrinsecad:

Motivatia extrinseca:

determind persoana sa participe la o activitate
pentru placerea si satisfactia pe care aceasta i-
o procura, fara a fi constrins de factori externi;
este motivatia izvorita din caracterul atractiv al
scopului urmarit;

sursa se afla in exteriorul individului si a
activitatii desfasurate;

angajarea 1n activitate e vazuta ca un mijloc de
atingere a unor scopuri si nu ca un scop in sine;
se fnvata pentru a primi anumite recompense
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e forma de bazd este curiozitatea, ce exprima (note bune, laude, cadouri din partea parintilor),
nevoia de a sti, de a-si largi si imbogati din dorinta de a fi primul in clasa ori din teama
orizontul de cunoastere; de esec sau teama de pedeapsa;

e activitatea de invdtare motivata intrinsec este | ® invatarea se efectueaza sub semnul unei
sustinuta de o nevoie interioara de cunoastere, solicitari si conditionari externe, fara o placere
de pasiunea pentru un anumit domeniu, de interioara, fara sa ofere satisfactii nemijlocite;
placerea de a invata; e invatarea se realizeaza cu un efort voluntar

e finvatarea se realizeaza cu un efort de crescut;
mobilizare relativ redus; e Tnsotita de trairi emotionale negative (teama

e antreneaza sentimente de satisfactie, de de esec, teama de pedeapsd) sau de trairi
multumire, de Timplinire si conduce la o pozitive, dar ingust utilitariste (asteptarea laudei,
asimilare trainica si de durata a cunostintelor. a notei bune sau a recompensei materiale).

n practica educationald se constatd c3 activitatea de Tnvitare este motivata atit extrinsec, cit si intrinsec.
Un elev poate sa invete la o disciplina pentru ca il intereseaza si il pasioneaza domeniul respectiv, dar si
pentru ca vrea sa obtina note bune, sa le faca placere parintilor etc. De asemenea, in anumite conditii, o
motivatie extrinseca poate da nastere uneia intrinseci: un elev care invata la inceput pentru a lua note
bune sau pentru a le face placere parintilor, pe masura ce asimileaza cunostinte si dobindeste capacitati si
competente ce-i procura o anumita satisfactie, poate ajunge sa invete din interes si pasiune.

Amotivatia desemneaza absenta oricarei forme a motivatiei. Individul caracterizat prin aceasta stare nu
stabileste nici o legatura intre rezultate si actiunile desfasurate, iar nivelul impulsului motivational este
extrem de scazut. Amotivarea a fost discutata n aceiasi termeni cu fenomenul neajutorarii invatate. Cind
indivizii sunt nemotivati, ei isi percep comportamentul ca fiind determinat de forte ce se afla in afara
controlului lor.
+» Modelul ierarhic al nevoile umane (A. Maslow);

Tn viziunea lui A. Maslow la baza activititii de invidtare stau nevoile umane. Conform acestei teorii, nevoile
umane sunt organizate intr-o structura ierarhica, la baza fiind plasate nevoile fiziologice, iar in virful
piramidei nevoile referitoare la realizarea de sine.

Modelul ierarhic al nevoile umane elaborat de Maslow cuprinde urmatoarele categorii de nevoi:

Piramida lui Maslow - Nevoi instinctuale

Nevoi “in crestere™ :

moralitate,

creativitate,
spontaneitate,
lipsa prejudecatilor,
acceptarea faptelor

Acestea nu dispar cand sunt
satisfacute si motiveaza individul in
continuare.

respect de sine, incredere,
respect fata de ceilalti, resp Nevoi “deficiente” :
din partea celorialti, competenta.

prietenie, familie, apartenenta la un grup, Individul nu simte nimic special
implicare intr-o relatie intima non-sexuala daca aceste nevoi sunt satisfa-
cute, dar simte Disconfort
cand nu sunt satisfacute

4. Nevoile de stima

integritate fizica, sanatate, securitatea caseisia
familiei, a unui loc de munca, moralitate

1. Necesitati fiziologice
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O nevoie superioara nu se exprima decit atunci cind sunt satisfacute, macar partial, nevoile de nivel
inferior, iar cu cit o nevoie se afla mai spre virful piramidei, cu atit ea este mai specific umana, iar
satisfacerea ei produce multumire si dezvolta o tensiune placuta in organism.

Actorii implicati in educatie (invatatorii, parintii) trebuie sa cunoasca faptul ca nu pot fi activate nevoile
superior ale elevilor, daca nu au fost satisfacute nevoile de deficienta. Pentru a Tnvata bine, elevii ar
trebui mai intii, sa se simta fizic confortabil, sa se simta in siguranta, relaxati, indragiti, apreciati si sa aiba
o stima de sine ridicata

<> Modelul ,Nivelului de aspiratie”;

Nivelul de aspiratie este o modalitate prin care individul isi fixeaza valoarea scopurilor in general sau in
raport cu diferite categorii de sarcini. Nivelul de aspiratie se fixeaza in functie de imaginea pe care o are
un individ despre propria persoana si despre performantele realizate in prealabil la anumite categorii de
sarcini. Asa se face ca aceeasi nota obtinuta la o disciplind de invatamint (nota 7, de exemplu) il bucura
foarte mult pe un elev, in timp ce pe altul il intristeaza. Cei doi elevi apreciaza diferit aceeasi nota pentru
ca, pe baza rezultatelor obtinute in prealabil, au niveluri de aspiratie diferite.

Aceasta inseamna ca furnizarea de feed-back elevilor, cu privire la rezultatele obtinute pe parcursul
invatarii, reprezinta un important factor motivational care va influenta scopul propus pentru etapele
urmatoare ale Tnvatarii. S-a demonstrat ca succesul face sa creasca nivelul de aspiratie, Tn timp ce
insuccesul il coboara.

Nivelul de aspiratie trebuie sa fie in concordanta cu posibilitatile elevului. Un nivel de aspiratie mult prea
inalt Tn raport cu posibilitatile reale este daunator, deoarece il va angaja pe elev in activitati pe care nu le
poate indeplini si din care se va alege doar cu insuccese. Sentimentul infringerii atrage dupa sine
pierderea increderii in fortele proprii, frustrarea si chiar resemnarea. Esecul este resimtit cu atit mai
puternic cu cit aspiratiile sunt mai Tnalte. La fel de daunator poate fi si un nivel scazut al aspiratiilor Tn
raport cu posibilitatile reale, deoarece impiedica progresul individului. Cu timpul, se pot forma si
consolida trasaturi precum: aversiunea pentru eforturi prelungite, comoditatea, lipsa de ambitie.

Parintii si profesorii pot contribui la formarea unei imagini de sine corespunzatoare, la o mai buna

autocunoastere, astfel incit nivelul de aspiratie al elevului sa fie Tn concordanta cu posibilitatile sale reale.
+* Motivatia realizarilor in mediul scolar;

Potrivit D. Ausubel si F. Robinson (1981), motivatia realizarilor in mediul scolar are trei componente:

- Impulsul cognitiv este centrat pe nevoi de a cunoaste si a intelege, de a stapini cunostintele, de a
formula si rezolva probleme. El este Tn intregime orientat catre sarcina didactica si e satisfacut prin
indeplinirea sarcinii respective.

- Nevoia afirmdrii puternice a Eu-lui este orientatd spre obtinerea unui randament scolar ridicat,
deoarece aceste realizari asigura un anumit prestigiu, o anumita pozitie in cadrul grupului scolar.
Aprobarea venita din partea profesorilor satisface nevoia afirmarii eu-lui. Cercetarile au aratat faptul
ca exagerarea motivatiei axate pe autoafirmare genereaza anxietate, manifesta prin teama fata de un
eventual esec care ar duce la pierderea pozitiei scolare si a prestigiului dobindite prin munca. Sau,
poate conduce la aspiratii scolare profund nerealiste care, mai tirziu, sunt urmate fie de esecuri si de
prabusirea respectului de sine, fie de neglijarea sarcinilor didactice.

- Nevoia de dfiliere este orientata spre realizari care sa-i asigure individului aprobarea din partea unor
persoane (parinti, profesori) sau a unui grup cu care el se identifica, in sensul dependentei fata de
acestia.

Forta acestor componente ale motivatiei variaza in functie de virsta:
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e Nevoia de dfiliere este mai pronuntata in perioada micii scolaritati, cind copiii se straduiesc sa obtina
rezultate bune la invatatura pentru a-si multumi parintii si educatorii si pentru a nu pierde aprobarea

acestora.

e in perioada pubertatii si adolescentei, nevoia de afiliere scade in intensitate si, in acelasi timp, este
reorientata de la parinti spre colegii de aceeasi varsta.

e Nevoia afirmdrii puternice a Eu-lui reprezintd componenta dominanta a motivatiei activitatii scolare
in adolescenta si se mentine si pe parcursul activitatii profesionale.

o Impulsul cognitiv este, potential, tipul cel mai important de motivatie a activitatii de invatare. El a fost
legat de tendintele Tnnascute ale omului spre curiozitate, spre a descoperi cit mai multe lucruri.

Mentinerea treaza a acestui impuls si dezvoltarea
profesorului si incurajarea/sustinerea parintilor.

Y/
0'0

lui pe parcursul scolaritatii depind de maiestria

Modelul sociocognitiv al motivatiei in context scolar;

Potrivit lui R. Viau (1997), motivatia isi are originea in
formare.

relatia dintre perceptiile elevului si contextul de

Perceptiile specifice contextului scolar, care constituie cele mai importante surse ale motivatiei, sunt:
perceptia elevului asupra valorii unei activitati; perceptia elevului asupra competentei sale de a indeplini
acea activitate si perceptia controlului pe care elevul crede ca-l exercita asupra unei activitati.

a) Perceptia valorii unei activitdti este judecata pe care un elev o face asupra importantei si interesului

unei activitati pentru scopurile pe care le urmareste.

Valorizarea activitatii scolare, pentru ca ea permite
achizitionare de cunostinte si abilitati - motivatie
intrinseca;

Valorizarea activitatii pentru ca permite obtinerea
unor recompense — motivatie extrinsecd.

Fixarea scopurilor pe termen lung E—
perceperea valorii unei activitati, chiar daca aceasta
nu le ofera satisfactii imediate (motivatie puternicd).

O perspectiva de viitor limitata, scopuri confuze si
nestructurate —p lipsa sau percepere redusad a
valorii unei activitati, mai ales daca aceasta nu le
ofera satisfactii imediate (motivatie redusd).

b) Perceptia elevului asupra propriei competente de a indeplini o activitate se asociaza cu conceptul de
autoeficientd (A. Bandura). Aceasta influenteaza tipul de angajament cognitiv.

Elevii care au o opinie buna despre competenta lor
vor alege sa se angajeze fintr-o sarcind si sa
persevereze pind la atingerea obiectivului fixat.

Elevii care au o opinie defavorabila despre
capacitatea lor de a reusi intr-o activitate vor cauta
sa evite acea activitate sau o vor abandona rapid.

c) Perceptia controlului pe care elevul crede cd il exercitd asupra desfdsurdrii si consecintelor unei

activitati:

Elevul care estimeaza ca strategiile pe care le utilizeaza
pentru a rezolva o problema i vor permite sa o rezolve in
mod satisficator se va simti capabil de a controla
derularea acelei activitati.

Elevul care face un demers despre care nu este
convins ca il va ajuta sa reuseasca in activitate
asa cum si-ar dori are o perceptie scazuta a
controlabilitatii.

Elevii care cred ca au un control asupra activitatii de
fnvatare propuse abordeaza materia mai in profunzime,
stabilesc legaturi intre diferitele parti ale materiei si cauta
sa-i gaseasca structura logica.

Cei care estimeaza ca au un control redus asupra
sarcinii de Tnvatare se limiteaza la incercarea de
a memora cunostintele cit mai bine posibil.
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MOTIVE CE STAU LA BAZA SCADERII MOTIVATIEI DE A INVATA SI A INSUCCESULUI SCOLAR

Cauze de ordin fizic: tulburari somatice, neurologice, endocrine; tulburari legate de pubertate;
deficiente senzoriale; boli specifice virstei, etc.

Cauze de ordin socio-familiar: familii dezorganizate; familii schimbatoare; atmosfera ,incarcata” cu
tot felul de excese; nivelul igenico-sanitar redus; nivelul cultural scazut al familiei; parinti navetisti.
Cauze de ordin psihologic: inteligenta scolard sub limita; instabilitate neuromotorie;
hiperexcitabilitatea; hiperemotivitatea; modificari in sistemul motivational si la nivelul increderii n
sine odata cu trecerea de la treapta primara la cea gimnaziala, etc.

Cauze de origine exogend / reactive: evaluadri injuste din partea profesorilor/ parintilor; autoritatea
excesiva a profesorilor sau parintilor; situatii de conflict si de frustrare severe, care pot determina
stari depresive sau de soc, acestea la rindul sdu dezorganizeaza si inhiba elevul la nivel intelectual si
volitional; starea de insecuritate/ anxietate datorata autoritarismului parental, care descurajeaza
nevoia copilului de comunicare (si confesare) sincera cu parintii; conflictele (interpersonale si/sau
intrapersonale) nerezolvate pot genera puternice sentimente de frustrare; privarea de blindetea si
dragostea materna poate produce modificari importante de caracter sau de atitudine la copil: acesta
devine egoist, hipersensibil, revoltat sau chiar agresiv; desconsiderarea in permanenta din partea
parintilor determina un sentiment al lipsei valorii personale;

Comportamente ale pdrintilor ce conditioneazd diminuarea/ inhibarea motivatiei: obligatia la care
sunt supusi unii copii de a indeplini o activitate nepotrivita cu virsta lor sau de a alege intre doua
dorinte ori actiuni la fel de tentante pentru ei le provoaca o tensiune interioara puternica, care este
gata de a se exterioriza; presiunea din partea parintilor de a obtine note bune la scoal, apelind la
santaj, unde se pune pe cintar iubirea parentala: ,Dacd mai iei o nota micd, relatia noastrd de
prietenie s-a incheiat. Am incercat sd fiu prieten cu tine, dar vdd ca nu mai merge asa. S-a terminat cu
binele.”; interesele elevului, in care ar putea avea succes sunt subestimate de parinti, accentul fiind
pus pe notele de la scoald: ,SG vdd mai intii cd iei note bune la scoald si abia apoi mai discutdm
despre dansuri/fotbal/tenis/box/sah”; refuzul de a accepta un esec din partea copilului; reactia
exagerata a parintilor la rezultatele nesatisfacatoare inhibd motivatia adolescentului de a incerca sa
repare rezultatele obtinute; insistenta ca toate sarcinile sa fie realizate intotdeauna exact atunci cind
sunt programate;

Alte cause: zbuciumul social, rasturnarea de valori sau lipsa de valori autentice reflectata in fiecare zi
in mass-media, perceputa in societate prin actiunile adultilor; lipsa unui plan de viatda si
necunoasterea ponderii cunostintelor in calitatea viitorului sau; metoda de invatare aplicata si
functionala pentru clasele primare, nu mai este valabild in clasele gimnaziale (de exemplu fizica sdu
chimia are nevoie de un tip aparte de invatat, iar metoda memoratului nu aduce niciun rezultat);
putini adulti (profesori si parinti sau alte rude) care ajuta copiii si adolescentii sa invete cum sa invete;
putini copii si adolescenti isi dau seama ca nu reusesc sa invete pentru cd nu au o modalitate
adecvata si incearca in zadar s memoreze cuvint cu cuvint sau sa faca toate problemele; unii
adolescenti nu reusesc sau nu au cui sa ceara ajutor atunci cind au dificultati si atunci abandoneaz3;
multi copii sustin ca "nu inteleg" si de aceea nu fnvata sau nu fsi fac tema. Altii considera ca "nu au
memorie".

Comportamente ce indica problemele de motivatie:

e Elevul amina cit mai mult momentul inceperii lucrului;

e Are dificultati in a se decide;

o Tsi fixeaza scopuri greu de atins;

o Alege calea cea mai facild si mai rapida pentru a indeplini o activitate;

e Crede ca sansele sale de succes sunt reduse;

e Refuza sa incerce sa execute o noua activitate;

e Isiface munca rapid si fard a fi atent; 33



Semne ale motivatiei pentru invatare vs motivatie redusa

Persoanele care se considerd eficace:

Persoanele care se considerd pe sine ineficace:

e isi focalizeaza atentia spre analiza si gasirea de
solutii la problemele cu care se confrunta,

e canalizeaza potentialul propriu la cerintele
sarcinii,

e cred ca rezultatele pe care le obtin sunt legate
de propriile lor actiuni,

e se restabileste repede dupa un esec,

e considera cd esecul se datoreaza unui
insuficient sau lipsei de cunostinte,
nicidecum nu se crede un inapt.

efort
dar

isi indreapta atentia spre propria persoana,

sunt preocupate de inabilitatea lor de a face fata
situatiei,

canalizeaza potentialul
insucces,

renunta repede in fata dificultatilor,
isi limiteaza comportamentele de
implicare in sarcini,

considera ca esecul se datoreaza unei deficiente
personale iremediabile/ altor factori din exterior.

propriu la teama de

initiere si

Credinte despre sine:

- Am reusit pentru cd am invatat mult.

- Am reusit pentru cd sunt capabil.

- Dacd voi munci mai mult, voi putea schimba
impresia pe care o are profesorul despre mine.

- Dacd insist, reusesc sd-mi rezolv problemele
dificile.

- Am incredere cd mad pot descurca bine in situatii
neasteptate.

- Cind sunt intr-o situatie dificild stiu ce am de
féacut.

- Orice s-ar intimpla sunt pregdtit sd fac fatd
situatiei.

- Cind md confrunt cu o problemd gdsesc de obicei
mai multe solutii de rezolvare.

Orice as face, profesorul md va considera tot
incapabil.

Nu cred cd voi avea sansd sd-mi recuperez nota.

Nu cred cd pot face ceva in situatia datd.

Niciodatd nu mi-a reusit si acum nici nu incerc,
deoarece stiu cd nu sunt apt pentru asa ceva.

N-are rost sd intreb, oricum n-o sG-mi rdspundd.

3.4 STIMULAREA MOTIVATIEI ELEVILOR
Strategii:

=  Primul pas Tn motivarea unui copil spre a invata, este de ai explica la ce 1i foloseste acest lucru

(atentie, este vorba despre ,,acum” si nu ,,in viitor”).

Centrarea mai mult pe progresul elevilor, pe recunoasterea efortului pe care l-a depus pentru
imbunatatirea propriilor performante si nu doar constatarea nivelulului cunostintelor.

Aprecierea evolutiei elevului trebuie facuta in termeni pozitivi, deoarece dezaprobarea este mai putin
eficienta in stimularea motivatiei invataturii (,,Eram sigur/d cd asa se va intimpla, deoarece stiu cd esti
un copil care se pricepe destul de bine la mate”);

Cunoasterea / evaluarea intereselor, atractiilor si respingerilor pentru o disciplindg sau alta, a
perspectivelor de viitor, a valorii pe care o acorda activitatii de invatare;

Participarea intensa la activitatile extrascolare duce la cresterea motivatiei in Tnvatare;

incurajarea gindirii pozitive, atunci cind se afl in fata unei activititi dificile (,Vdd cd nu-ti este usor,
dar stiu cd esti capabil sd reusesti”);

Stabilirea unor standarde realiste de reusita, prin raportarea la reusitele anterioare;

Tncurajarea elevului si-si defineascd el fnsusi obiectivele invitérii, aceste obiective este bine si fie
precise, pe termen scurt, raportate la capacitati si potential;

Exprimarea increderii in capacitatea de a reusi;
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Sustinerea elevului Tn a nu se judeca aspru si prevenirea culpabilizarii;

fnlocuirea etichetelor negative cu cele pozitive: ,ordonat”, ,bine educat”, ,citit”, ,perspicace”,
,matur”, ,ascultator” etc.

Descoperirea/evaluarea ritmului individual de invatare;

Preluarea modelelor umane de catre elevi determina cresterea motivatiei pentru fnvatare;

Gradul de informare a parintilor asupra fenomenului educational si asupra unor institutii de
specialitate (de exemplu, ,Scoala Parintilor”), contribuie la implicarea lor, mai intensa, in dezvoltarea
personala si accentuarea motivatiei la proprii copii;

Atitudinea parintilor privind Tnvatarea si organizarea unui climat de studiu adecvat copilului
contribuie la cresterea motivatiei in invatare.

De evitat:

compararea in sens distructiv cu ceilalti (frate, sora, coleg de clasa, etc.), intarind deceptia si
neincrederea;

exprimarea dispretului atunci cind adolescentul esueaza;

observatii si critica publica;

etichetarea copilului (lenes, prost, incapabil, neindeminatic);

,mituirea” copilului pentru note;

Sugestii pentru parinti;

Daca intr-o zi te simti prea obosit/a, stresat/a sdu nervos/oasa, mai bine ti-ai acorda putin timp liber,
inainte sa intri Tn discutii cu copilul tau. Putind pauza prinde intotdeauna bine si te poate ajuta sa
privesti situatiile dintr-o perspectiva obiectiva, fara incarcatura emotionala.

Asigura-ti copilul ca vei continua sa 1l iubesti si sa 1l apreciezi in ciuda rezultatelor slabe la scoala.
Trebuie sa fii constient ca orice copil are nevoie sa manifeste interes si fata de alte domenii, nu doar
pentru scoald. Motivatia poate sa apara in orice domeniu si copilul poate invata o multime de lucruri
din orice activitate, n orice context, nu doar la scoala. Important e sa fii aproape de el si sa-l ajuti sa
extraga esentialul si ceea ce poate fi raportat si la alte situatii din viata.

Dacad aminarea sarcinilor de invatare nu devine un obicei, permite-i copilului sa isi aleaga propriul ritm
de invatare. Nu toti copiii Tnvatd cel mai bine in aceeasi perioada a zilei (unii prefera seara, altii
dimineata) si, mai ales, nu intotdeauna copilul tau are dispozitia sau energia necesara pentru a realiza
o temd. Multi preadolescenti pot refuza sa invete in functie de programul pe care il stabileste
parintele din dorinta de a avea control asupra propriei activitati si din nevoia de independenta.

Multi parinti au obiceiul sa ofere o rasplata consistenta copilului daca invata, de tipul ,Vei primi o
bicicletd dacd iei note mari”. Chiar daca acest lucru il motiveaza pe copilul tau sa invete mai mult, nu
este abordarea potrivita. El trebuie sa inteleaga faptul ca invata pentru el si nu pentru altcineva.

Ai rabdare si tine minte ca este in definitiv un copil si ca va dura pina cind ideea de a invata sirguincios
va prinde radacini. Adu-i aminte constant de importanta studiilor. Desi nu il poti forta pe copilul tau
sa studieze, poti sa-l asisti in Tncercarile lui.

Trebuie sd folosesti intotdeauna propozitii afirmative pentru a-l convinge pe copilul tdu de
importanta studiilor.

fnvitatul nu inseamnd numai ,ficutul temelor”. Alocd timp pentru ,,studiu”, nu doar pentru ,ficutul
temelor”.

Ghideaza copilul in organizarea zilei, astfel incit studierea sa devina o rutina zilnica. Atunci cind exista
o rutina bine stabilita, copilul tau va protesta mai putin atunci cind va veni ora de facut teme. Ajuta-|
sa-si determine prioritatile.

Ofera-i posibilitatea de a descoperi mai multe modalitati de Tnvatare. Exista o multitudine de metode
de a invata. Incurajeaza-l si ofera-i posibilitatea sa incerce cit mai multe. Tnscrie-l la ateliere, cursuri,
care au diferite metode de abordare a studiului.
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http://www.copilul.ro/copii-3-6-ani/dezvoltare/Invata-copilul-sa-aiba-rabdare-a7395.html

* Tncurajeazi-l pe copilul tiu si vorbeascd despre problemele pe care le are la scoald. Vorbeste cu
copilul tau despre ce subiecte fi plac sau nu i plac, care i se par grele, ce probleme are la scoala. Lasa
subiectul deschis si vorbeste cu el despre aceste lucruri de cite ori poti.

» Tncurajeazi-| sa-si exprime pédrerea si s ia decizii. Cere-i pdrerea de fiecare datd, de la ce prepari de
mincare, la ce program TV sa va uitati. Lasa-l sa-si aleaga activitatile extracuriculare la care sa
participe. Nu-l forta sa faca ceva doar pentru ca iti place tie.

Intrebari — réspunsuri:

- sd vorbeasca,

- sa gindeasca despre ce
fnseamna a fnvata,

- la ce foloseste,
- cum se face asta,
- de ce este nevoie,

- ce sa faca atunci cind nu poate,

- cum este procesul de
acumulare, de uitare, de
transformare a informatiilor.

Intrebdri/ replici ale
adolescentilor

Rdspuns potrivit al pdrintilor/ profesorilor

,,Nu voi folosi niciodatd
informatiile invatate la
scoald”.

»De fapt, chiar dacd la prima vedere materia invdtatd la unele discipline nu
interfereazd cu ceea ce vrei sa devii profesional, oricum fiecare disciplind ne
ajutd intr-un fel anume. De exemplu matematica ne ajutd sd dezvoltdm
gindirea logicd, ori aceasta ne prinde bine in orice moment al vietii, unde
avem de rezolvat probleme sau conflicte. Limba romdnd ne dezvoltd
vocabularul, capacitatea de exprimare, or comunicarea este prezentd in
viata noastrd de zi cu zi.”

Astfel, se poate de gasit exemple, pentru fiecare materie respinsa de elev,
pentru ai argumenta conexiunea informatiei invatate cu viata de zi cu zi.

Interesul accentuat pentru o
singura materie.

,Nu md intereseazd celelalte,
asta vreau sd cunosc si gata.”

,Md bucur mult pentru tine cd-ti place atit de mult geografia, biologia. Imi
amintesc cd md descurcam mai greu la astea. Imi pldcea mai mult sé scriu
compuneri, eseuri, sd recit poezii, sd analizez opere literare. Md gindesc cd
ai putea sa-mi fii de ajutor In anumite situatii, legate de ceea ce studiezi.”

Ajuta-l s3 devina un expert in domeniile care il intereseazs. incurajeazi-l s3
isi perfectioneze cunostintele, sa invete cit mai bine la aceste materii, daca
va obtine rezultate bune la materiile care il intereseaza, va dobindi mai
multa Tncredere in sine si i va fi mai usor sa se apropie de materiile care fi
dau bataie de cap.

Tn plus, evitd s3 1i ceri s3 obtind rezultate excelente la toate materiile
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deoarece aceasta exigenta i va intensifica atitudinea de respingere fata de
materiile care nu i plac.

Copilul amina inceperea
temelor sau a proiectelor
pentru ca, pur si simplu, nu
are chef.

»Acus md duc.”
»N-am chef. Ldsati-mad in
pace.”

»Hai sd vad si eu ce se invatd acum la ....”

,Sunt curios/asé ce lucruri noi s-au introdus la....”

,Hai sd incercdm impreund sd vedem cum se poate de realizat sarcina/
proiectul. Imi vine mie o idee, tie una, si asa apar solutiile.”

Ajuta-l sa isi dea seama ce il motiveaza. Atunci cind intr-adevar ii este greu
sa fnceapa un proiect, propune-i sa stabileasca mici recompense pe care si
le poate oferi dupa realizarea fiecarei etape a proiectului.

Copilul nu vede urmarile pe
care le au rezultatele scolare
pe termen lung.

,Inteleg cd iti este dificil s vezi legdtura dintre scoald si viitor. Dar stiu cu
certitudine cd anumite informatii, si poate chiar note, vor fi importante
pentru admitere la colegiu/ facultate. Informatia la alte discipline, nici nu stii
cum iti prinde bine intr-o anumitd situatie de viatd. Cred cd ar fi, in primul
rind, sd intelegem ce-ti doresti sa devii, si ce e nevoie pentru asta.”

Ajutd-| sd-si stabileasca obiectivele pe care le are pe termen scurt si/sau pe
termen lung. De ce e nevoie sa invete? Care 1i este scopul pe termen scurt?
Sa ia o notd buna? De ce? Poate pentru a primi o recompensa pe care i-ai
promis-o. De ce e bine sa invete pe termen lung? Poate pentru a avea o
medie mare n cei patru ani de liceu si pentru a a fi admis la studii, la
facultatea la care Tsi doreste. Care sunt scopurile pe termen scurt si lung ale
copilului tau? Le cunosti?

Copilul nu se simte sprijinit
suficient.

,Nu vd pasd de mine.
Totdeauna altcineva e mai
bun decit mine. Sunt sdtul/G
peste cap. Numai note si note
vreti de la mine. Alti pdrinti
mai stau si de vorbd cu copilul
lor.”

,Imi pare réu cd am mers cu valul. Probabil o fiéceam fdrd ca sGé md gindesc.
In acelasi timp vreau si eu, ca orice pdrinte, sd-mi vdd copilul realizat si
fericit.”

»M-am tot gindit zilele astea, cum as putea sd te ajut si sd-ti fiu aldturi. Hai
sd discutdm despre asta.”

Este posibil ca pretentiile repetate, pedepsele pentru notele prea mici sau
comparatiile cu alti copii care Tnvata mai bine sa il descurajeze pe copil si sa
il faca sa respinga activitatea de invatare. Atunci cind simte ca nu poate gasi
ajutor nicaieri, nu mai are energie sa mai incerce. Asadar, este important sa
fi fii alaturi atit in momentele dificile, cit si in cele de reusita. Ajuta-l sa
treacd peste notele mai mici, fiindu-i aproape emotional, dar si cu solutii
care sa ii facad invatarea mai usoara.

Frica copilului de critica,
judecarea aspra din partea
parintilor, ce se poate
manifesta prin
comportamente de negare,
evitare, izolare.

,Totul e-n regula. Nu s-a
intimplat nimic.”
,Nu ne pune note.”

"Imi dau seama cum te simti, si presupun cd nota asta te-a cam dezamdgit.
Sunt aldturi si dacd vrei sa discutdm despre cele intimplate, oricind sunt
dispusd.”

O experienta neplacutd, un esec, este o posibilitate de fnvatare pentru
copilul tdu. Abordeaza aceasta situatie ca pe orice altd problema pe care
trebuie sa o rezolvati impreund. Cautati cauzele si consecintele situatiei si
modalitati de a o rezolva. Cuvintul cheie in aceasta situatie este ,,impreuna”.

Nu 1l vei ajuta pe copil sa invete din esecurile sale daca incerci sa rezolvi
doar tu situatia. Pe de alta parte, daca 1l lasi singur sa faca fata unui esec,
este posibil sd se descurajeze, sa creada ca nu poate face fata situatiei si sa
renunte.

Rolul tau va fi de ghidare a eforturilor copilului. Astfel, il vei pregati sa faca
fata si altor posibile esecuri.
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http://www.suntparinte.ro/invatare/61-liceal/769-procrastinarea-in-anii-de-liceu
http://www.suntparinte.ro/activitati-practice/102-arta-si-indemanare-gimnazial/3818-obiectivele-smart

Stimularea lecturii la adolescenti:

Creaza-ti o biblioteca proprie oferindu-i astfel un model pentru copilul tau.

Tmpartaseste-i cu entuziasm experientele tale de invatat. in discutii amicale, povesteste-i copilului cu
entuziasm ce lucruri noi si interesante ai descoperit citind un ziar, o enciclopedie, o carte etc.
Celebreaza-i si cel mai mic succes. Indiferent de domeniu, lauda-i si cel mai mic progres si incurajeaza-
| sa continue. Daca a terminat de citit o carte, de exemplu, da-i voie sa petreaca o perioada de timp
facind ce vrea el.

Daca doriti sa-i cumparati carti, consultati invatatorul, bibliotecarul, librarul sau ghidurile pentru
parinti.

Daca vrei sa alegi o carte sa ii trezeasca interesul pentru lectura, poti incepe de la preocuparile pe
care le are copilul.

Viziteaza de unul singur sau impreuna cu copilul librariile pentru a fi la curent cu noile aparitii.
Tncearca sd nu-ti impui gustul pentru lectura. E bine s cunosti preferintele, interesele copilului si si-i
respecti alegerile lui. Poti sa-i oferi o paleta larga de genuri astfel incit, citind din fiecare, sa-si poata
forma o preferinta.

Arata-te interesat de ceea ce citeste.
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